
 

Cher(e) Client(e),
Banque Atlantique est à votre écoute pour toutes vos préoccupations. 



 reclamations.batg@banqueatlantique.net




banque s’engage à en assurer le traitement apporter des réponses 
dans un délai maximum de trente (30) jours à compter de la date de réception de la 
réclamation.

  du

Fax : +228 22 20 88 93 – E-mail : infobatg@banqueatlantique.net
  Direction Générale de Atlantic Business International (ABI) sise dans l’Immeuble

AMCI - 15 Avenue Joseph ANOMA – Plateau 01 BP 2311 Abidjan 01 - Tél. : +225 27 20 30 14 00

Général de la Commission Bancaire sis sur le Boulevard Botreau privée 

À
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PRISE EN CHARGE
DES RÉCLAMATIONS CLIENTÈLE


