BANQUE
ATLANTIQUE

TBB = 10,75% | w/a = Non sppicable CONDITIONS DEBITRICES ET CREDITRICES APPLICABLES PAR BANQUE ATLANTIQUE COTE D’'IVOIRE Au titre du premier semestre 2024

I - CHAMP D’APPLICATION Il - DISPOSITIONS GENERALES 21. Places hancables et dates de valeur . o 2.6. Opérations interhancaires . o ) 2.6. Autres frais a la charge du client
-Les places bancables sont celles oU la BCEAQ est soit installée, soit représentée. Les opérations entre banques ne sont pas soumises aux conditions fixées par le présent texte. Les frais de télex/Swift/téléphone/fax/courrier sont appliqués sur la base du tarif pratiqué
Les conditions générales de banque, consignées dans le présent recueil, s'appliquent aux opérations réalisées en Cdte d'lvoire par la Banque Atlantique Céte d'lvoire (BACI), au profit de sa clientéle. De fagon générale, sont a la charge du client, tous impéts et taxes quelconques -Les dates de valeur sont toujours exprimées en jours ouvrables. Le samedi est considéré En cas de crédit consortial, l'accord des banques du consortium peut amener a déroger aux par les différents prestataires et majorés comme ci-dessous.
Les conditions et réglements édictés par les Autorités Monétaires s'appliquent de plein droit, méme s'ils ne figurent pas explicitement dans le présent recueil. L en est de méme pour les normes découlant d'accords conclus entre la BACI et ses partenaires. présents et a venir prévus par les présentes conditions. Les tarifs mentionnés comme jour non ouvrable. conditions du présent texte.
Les conditions sont déclinées conformément aux dispositions de UInstruction n°004-5-2015 du 8 mai 2015 de la Banque Centrale des Etats de UAfrique de I'Ouest (BCEAD), établissant un canevas de présentation harmonisée des tarifs des produits et services s'entendent hors taxes. Une commission d'arrangement sera prise dans les cas de risk sharing inter-filiales. 2.7. Protection des déposants
bancaires offerts par les Etablissements de crédit a leur clientéle, a savoir: Toutes les taxes, en particulier la TVA et U'IRC/IRVM, sont intégralement a la 2.2. Monnaie Les crédits aux établissements financiers peuvent également étre accordés a des conditions Bangue Atlantique C6te d'lvaire est adhérente au Fonds de Garantie des Dépots et de
e P L charge de la clientele et retenues a la source suivant les textes en vigueur. Les tarifs indiqués dans le présent recueil sont exprimés en Francs CFA (FCFA) hors TVA spéciales. ) ) o étaire O icaine (FG 0
I - Les conditions générales du compte ; VI -Les opérations de change ; Pour toute réclamation, bien vouloir contacter Tout service ou opération donnera lieu a la perception d'une commission & la sauf disposition expresse contraire. o Resolution de (Union Monétaire Ouest Africaine (FEDR -UMOAL
Il - Les services rattachés au fonctionnement du compte; VIl - Les opérations de crédit; le Service organisation et qualité au numéro: charge du client a U'exception de ceux définis par UInstruction de la BCEAQ Pour les tarifs en EURO, une parité fixe est établie entre 'EURO et le Franc CFA & raison de 2.5.Taux débiteurs Les petits déposants (particuliers titulaires de comptes courants, épargne...)
Ill - Les services bancaires ; VIII - Les opérations avec Uétranger; +225 27 20 3159 50 n°004-6-2014 du 25 juin 2014 relative aux services bancaires offerts a titre 1EUR pour 655,957 FCFA. -Le Taux de Base Bancaire (TBB) est de: 10,75% pourront bénéficier dans ce cadre, d'un remboursement dont e plafond correspond &
IV - Les services banque a distance ; IX - Les autres services gratuit par les Etablissements de crédits de 'UMOA a leur clientéle. ) S -LeTaux d'usure est de 15% a partir du Ter janvier 2014 - 1400 000FCFA (montant fixé par le FGDR — UMDA et révisable) en cas de cessation de
V-L tion des incidents d ! t: 2.3. Périodicité d'arrété des comptes ~Le Taux Moyen Mer]st_Jel du Marché Monétaire (.T.M.M) : 4,5%a fin mars 2019. ) paiements.
a gestion des incidents de paiement ; Les arrétés sont effectués aux périodicités suivantes : -Le Meilleur Taux Débiteur (MTD) de la BACI varie en fonction des conditions du marché.
-Comptes de cheques et comptes courants : chaque fin de mois
-Comptes d'épargne : deux fois par an en fin juin et fin décembre
Diaspora Sénégal 7 000 FCFA / Limité a 10 millions de FCFA
22214 Carte prépayée 15 000 FCFA
L. 222141 Atlantique Traveler (carte en Euros) bR
1 - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE Coat d'acquisition: 10 000 FCFA HT Gratuit
Montant minimum de Chargement 5 000 FCFA Suivant cotation du prestataire
111 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) Tau>_( de charg_ement HT 2,2% TTC 30 000 FCFA
1111 Compte chéques Gratuit Fra!s sur r§t'ra‘|t_s 3 280 FCFA N/A
1112 Compte d'épargne simple Gratuit Fra!s de ReedlltAlon de code 2 000 FCFA Gratuit
1113 Dépdt a terme 1000 000 FCFA montant minimum IFels clegpeaiiem T 19 €0 [FG7 5 000 FCFA
1114 Compte d'épargne logement N/A ;Fals cIie détu;eAC:le cta'rte Traveler (cart; Eq ) ng()%%oFCFA HT
1115 Plan épargne logement 50 000 FCFA emplacemen antique Traveler (carte en Euros, B
1116 Compte sur livret (délivrance du livret d’épargne) N/A 222151 Chargement @e la carte VI - OPERATIONS DE CHANGE
1117 Compte-joint Atlantique Traveler (carte en Euros) 2,2% TTC 61 Achat et vente de billets de banque (commission manipulation achat et vente)
11171 Compte chéques Gratuit 222152 Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) 6.11 Achat de devises par la Banque Gratuit
1117.2 Compte d'épargne Gratuit Atlantique Traveler (carte en Euros) 5 Euros 612  Vente Euro 2%
1118 Compte indivis 222153 Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) (pays X) hors Guichets 613  Vente autres devises clients BACI 2%
11181 Compte chéques Gratin Automatiques de banque (GAB) (banque X) 614  Vente autres devises clients occasionnels 2%
11182 Compte d’épargne Gratuit Atlantique Traveler (carte en Euros) 5 Euros N/A
1119 Autres types de comptes N/A 222154 Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) hors Céte d'lvoire N/A
11110 Dépéts initiaux pour les ouvertures de compte N/A Atlantique Traveler (carte en Euros) S Euros TBB+1,25%
1111 Assurance décés accidentel associé au compte courant N/A %;5:22 Zraf:‘stf?lrt d"f—' Cla";e Fé, carte  Electroni e . :‘lslgoo FCFA/mo
12215 chat Terminal de Paiement Electronique pays mois N
121 Compte chéques Gratuit 2221561 Location du Terminal de Paiement Electronique (TPE) Gratuit VII - OPERATIONS DE CREDIT
122 Compte d'épargne simple Gratuit 2221562 Commissions pergues par transaction sur Terminal de Paiement Electronique (TPE) 2% TTC / transaction —
123 Dépét a terme Gratuit 222157 Consultation/édition de solde dans les autres banques locales et UEMOA 250 FCFA/mois 711 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD*Marge) Max TBB+2,8
124 Compte d'épargne logement N/A 222158 Autorisation refusée sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de Gratuit 712 Dec.&.)u’vert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge) Max TBB+2,8
125 Plan épargne logement et Paiements Electroniques (TPE) 713 FaC|I!tes de caisse - Max TBB+2,8 )
126 Compte sur livret N/A 222159 Provision insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de Gratuit 7131 Fiche de dépassement ponctuel pour les particuliers 2 500 F‘CFA / fiche
127 Compte joint Paiements Electroniques (TPE) 7132  Durée Moins d'un mois
1271 Compte chéques Gratuit 2221510 Paiement dans la zone UEMOA Gratuit Taux ) TBB+ 2,8 %
1272 Compte d'épargne Gratuit 222151 Paiement hors zone UEMOA Gratuit 714 Au}res crédlts a court terme
128 Compte indivis N/A 2221512 Remplacement de la carte 7141 Prgts scolalre§ )
1281 Compte chéques Atlantique Traveler (carte en Euros) 10 000 FCFA HT Fral§ de dO_SSIQr 1,5% min 15 000 FCFA max 45 000 FCFA
1282 Compte d'épargne 2221513 Relevé de compte en ligne N/A Durée maximum 10 mois
129 Lettre de cléture juridique 2221514 Assistance clientéle par un opérateur banque X Gratuit Taux' ) TBB-3,75%
1210 Attestation de cléture de compte 20 000 FCFA Carte de crédit MASTERCARD 7142 Crédits consommation Offres Packagées
12.1 Autres types de cléture de comptes Gratuit Atlantique Premium (en Euros) 71421  ATLANTIQUE
Coat d'acquisition carte principale 98 395 FCFA Taux TBB-0,50%
— 3 Codt d'acquisition carte secondaire 65 600 FCFA Durée maxi 7 ans
RS e Il R S S s Ligne de crédit comprise entre 655 960 FCFA et 6 559 570 FCFA 71422 JEUNES ACTIFS
|21 GESTIONDECOMPTES Taux d'intérét 150% Taux TBB-0,75%
211 Conditions débitrices et frais Frais de dossiers (une fois) entre 50 000 FCFA et 75 000 FCFA Durée maxi 7 ans
2111  Meilleur taux débiteur appliqué & la clientéle 10,75% Commissions de retrait 4% Forex 10 Euros min 71423  PREMIUM PLUS
2112  Frais de tenue de compte sur livret d'épargne N/A Commissions sur retraits 13% Taux TBB- 2,75% pour les salariés du Public
2113 Commision du plus fort découvert 1/12% minimum 1 000 francs Commissions sur achats 1% Durée maxi TBB- 2% pour les salariés du Privés
2114 Commission de mouvement au débit du compte Gratuit Frais de Réédition de code 5 000 FCFA 7 ans
2115 Commission de dépassement sur compte autorisé 2 500 FCFA/ Fiche de dépassement ponctuel pour les Frais d'opposition HT 10 000 FCFA 71424  PLATINUM
particuliers 2222 Délivrance de carte additionnelle (& décliner par type) Taux TBB-2%
2116 Commission de dépassement sur compte non autorisé N/A 22221 Carte Atlantique Privilége / KORA 12 000 FCFA Durée maxi selon tiering 7 ans
2117 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 5 000 FCFA/mois Hors Pack, sinon en fonction du Pack 22222 Carte Atlantique Epargne / TAM TAM 7 000 FCFA 71425  ELITE
2118 Arrété de compte Gratuit 22223 Carte VISA Classique / BALAFON 30 000 FCFA Taux TBB — 2.5 a TBB - 3 pour les salariés du Privé
2119 Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) Gratuit 22224 Carte Mastercard WORLD ELITE 250 000 FCFA TBB — 175 & TBB — 2.75 pour les fonctionnaires
21110  Autres types de conditions débitrices 22225 Carte VISA Gold 70 000 FCFA Durée maxi selon tiering 7 ans
211101  Packs (compte + carte + Amobile + Assurances + e facture) 22226 Carte Visa Platinum 100 000 FCFA 7143 Crédit & la consommation hors Pack
21110.2 Professionnels 22227 Atlantique Traveler en EUR 10 000 FCFA HT Frais de dossier de O a 3 000 000 FCFA : 50 000 FCFA
Pack Atlantique 4 000 FCFA/mois 22228 Atlantique Premium 65 000 FCFA de 3 000 000 FCFA a 5 000 000 FCFA : 90 000 FCFA
Pack Atlantique Plus 5 455 FCFA/mois 2223 Confection de carte en urgence de 5 000 000 FCFA a 10 000 000 FCFA : 120 000 FCFA
Pack Premium 7 000 FCFA/mois 22231 Carte Atlantique Privilége / KORA 12 000 FCFA de 10 000 000 FCFA & 15 000 000 FCFA : 150 000 FCFA
Pack Premium + 10 000 FCFA/mois 22232 Carte Atlantique Epargne / TAM TAM 7 000 FCFA au-dela de 15 000 OOOFCFA : 1%
Pack Platinum 15 000 FCFA/mois 22233  Carte VISA Classique / BALAFON 30 000 FCFA Durée maximum 5 ans
Pack Elite 36 364 FCFA/mois 22234 Carte Mastercard WORLD ELITE 250 000 FCFA Taux TBB +1,25%
Pack jeunes actifs 5 500 FCFA/mois 22235 Carte VISA Gold 70 000 FCFA 7144  Crédit consommation Clientéle Pack En fonction du PACK
Pack Primo 1 4 000 FCFA/mois 22236  Carte Visa Platinum 100 000 FCFA Frais de dossier de 0 & 3 000 000 FCFA : 50 000 FCFA
Pack Primo 2 7 000 FCFA/mois Carte Atlantique Epargne / TAM TAM 7 000 FCFA de 3 000 000 FCFA a 5 000 000 FCFA : 90 000 FCFA
Pack Primo 3 9 000 FCFA/mois Atlantique Travelers en EUR 10 000 FCFA HT de 5 000 000 FCFA & 10 000 000 FCFA : 120 000 FCFA
Pack Econo 7 000 FCFA/an Atlantique Premium 65 000 FCFA de 10 000 000 FCFA & 15 000 000 FCFA : 150 000 FCFA
Pack Econo 1 6 000 FCFA/mois 2224 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) Voir tarifs d'acquisition au-dela de 15 000 OOOFCFA : 1%
Pack Econo 2 10 000 FCFA/mois 2225  Réédition du code confidentiel 5 000 FCFA Durée maximum 6 ans
Pack Econo 3 15 000 FCFA/mois 2226 Demande d‘autorisation pour dépassement de plafond Gratuit Taux TBB -05 & -3
Pack Elite 25 000 FCFA/mois 2227 Opposition carte 71441 Frais de dossiers crédits consommation Packs et Hors Packs de 0 & 3 000 000 FCFA : 50 000 FCFA
Pack Elite Pro 1 4 000 FCFA/mois 22271 Par le client: perte ou vol 10 000 FCFA de 3 000 000 FCFA a 5 000 000 FCFA : 90 000 FCFA
Pack Elite Pro 2 10 000 FCFA/mois 22272 Par la banque: usage abusif (particulier) Gratuit de 5 000 000 FCFA a 10 000 000 FCFA : 120 000 FCFA
Pack Elite Pro 3 12 000 FCFA/mois 2228 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif Gratuit de 10 000 000 FCFA & 15 000 000 FCFA : 150 000 FCFA
Pack Gold 10 000 FCFA/mois 2229 Modification de contrat (carte, plafond..) Gratuit au-dela de 15 000 OOOFCFA : 1%
Pack Jeunes Etudiants 800 FCFA/an 22210  Expédition & domicile: frais d'envoi minimum Au réel |72 Créditsalhabitat
Pack Student 1500 FCFA/mois 2221 Ouverture de dossier de fraude Gratuit 721  Moyen terme (MDT+Marge)
Pack Liberty Gold 15 000 FCFA/mois 22212 Frais de gestion des cartes (& décliner par type de carte) Gratuit 722  Long terme (MTD+Marge)
Pack Liberty Platinum 20 000 FCFA/mois 22213 Prestations Services monétiques (consulation/édition de solde; consultation/édition de solde 7221  Crédits Immobiliers Hors Offres Packagées
Pack Select Pro TPE 10 000 FCFA/mois d'historique) Taux hors CDMH TBB-1,25%
Pack Start Fonctionnaire 500 FCFA/mois 222131 Retrait d'espéces dans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Taux CDMH 5,50%
Pack Agripay Micro Farmer Gratuit * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) de la banque du client Gratuit Durée hors CDMH maxi 15 ans
211103  Dépdts a terme Pas de frais; dép6t minimum : 10 000 000 FCFA; * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) autres banques locales (GIM UEMOA) 500 FCFA Durée CDMH 14 20 ans
durée minimum : 1 mois * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 500 FCFA Frais de dossier 1%
Pénalité de déblocage anticipé : 1% * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Hors zone UEMOA 5 000 FCFA
211104  Comptes Diaspora Internationale * Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Réseau Banque Atlantique (Hors BACI) 400 FCFA - 450 FCFA 731  Mobilier N/A
2111041  Pack O'PAYS 75 EUR/an 222132 Service accessibles via les Guichets Automatiques de Banques / Distributeurs Automatiques de 732  Immobilier N/A
Dépét initial 175 EUR Billets
Solde minimum & conserver 100 EUR * Consultation/&dition de solde dans la banque client Gratuit 741  Frais de mainlevée d’hypothéque 55 000 FCFA TTC
Taux d'intérét 3,5%/an * Consultation/édition de solde dans les autres banques locales et UEMOA 250 FCFA 742  Assurance sur préts particuliers Au réel
Frais sur versement Par palier * Consultation/édition d’historique de solde Gratuit 743  Mainlevée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés et d’enregistrement) 55 000 FCFA TTC
3,5 EUR de 0 a 1 000 EUR 22214 Paiements 744  Frais de mainlevée de promesse d’hypothéque 55 000 FCFA TTC
8 EUR de 1001 a 2 000 EUR 222141 * Dans la zone UEMOA Gratuit 745 Demande d'édition de tableau d’amortissement 5 000 FCFA
10 EUR de 2001 a 3 000 EUR 222142 * Hors zone UEMOA Gratuit 746 Frais d'impayé au remboursement Néant
12 EUR de 3001 & 5 000 EUR 223 Virements et prélévements 747  Frais d'état d'’engagement
0,34% du montant au-delad de 5 000 EUR 2231 Virements regus Gratuit 748 Frais d'anticipation partielle Pénalité de 2%
Frais sur remise chéque Par palier 22311 Domiciliation de salaires Gratuit 749  Frais d'étude des dossiers de prét Selon le type de prét
32 EUR de 0 a 1000 EUR 22312 Virement émis en interne (BACI) Gratuit 7410  Autres opérations de crédit
7 EUR de 1001 a 3 000 EUR 22313 Virement émis vers confrére 74M  Autres assurances sur préts particuliers Assurance Décés Emprunteur, fixé au réel
10 EUR de 3001 a 5 000 EUR 223131 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur ‘a 50 000 000 5 000 FCFA (prime fonction du montant du prét, de la durée du prét
15 EUR de 5001 a 25 000 EUR 223132 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) A partir de 50 000 000 10 000 FCFA 7432 Avenant sur contrat prét et de I'age de I'emprunteur)
0,07% au-dela 25 000 EUR max 30 EUR 223133 Virements vers confrére (SICA-UEMOA) 3 000 FCFA Concerne les volets 7.4.14, 7.4.15 et 7.4.16 ci-dessous, ainsi
Frais sur appels de fonds Gratuit 223134 Frais de modification 3 000 FCFA que les 2% Pénalités de remboursement anticipé
Frais sur mises & disposition 5 000 FCFA par palier de 2 500 EUR 223135 Frais de suppression 3 000 FCFA 7413  Modification simple (date d'échéance, n° de compte ou périodicité) 10 000 FCFA
2111042  Offre Diaspora Régionale 22314 Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA) 7414 Modification des taux avec réédition du tableau d’amortissement 10 000 FCFA
Pack SINI YENSIGI 4 000 FCFA/mois 223141 Virement dans I'UEMOA filiale Banque Atlantique (STAR-UEMOA) 10 000 FCFA 7415  Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte 20 000 FCFA
Diaspora Niger 223142 Virement dans 'UEMOA autres banques (STAR-UEMOA) 15 000 FCFA 7416  Demande d'édition de tableau d’amortissement 5 000 FCFA
Dépéts sur un compte de Banque Atlantique Niger & partir de la Cote d'lvoire 10 000 FCFA, limité a 10 millions FCFA 223143 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur & 50 000 000 5 000 FCFA 7417  Frais d'échéance impayée (selon périodicité) Néant
Diaspora Burkina Faso 223144 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) A partir de 50 000 000 10 000 FCFA 7418  Commission d’engagement Néant
Dépéts sur un compte de Banque Atlantique Burkina Faso & partir de la Céte d'lvoire 5 000 FCFA, limité a 10 millions FCFA 22315 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux Gratuit 7419  Frais et commissions d’escompte Commission effet HT 2500 FCFA, commission de borde-
Diaspora Sénégal 22316. Mise en place de Virement Permanent local ou autre reau 0,25%; + Agios
Dépdts sur un compte de Banque Atlantique Sénégal & partir de la Céte d'Ivoire 5 000 FCFA, limité a 5 millions FCFA 223161 * Création du dossier Gratuit 7420  Cautions et avals Commission de dossier:
2111043 Assistance Déces Rapatriement 223162 * Exécution des opérations 20 000 FCFA/ Frais: 3% par an Mini : 30 000 FCFA /
Atlantique Assistance Diaspora selon formule choisie Exécution vers un autre compte BACI Gratuit Trimestre indivisible
2111044  Frais de cléture Gratuit Exécution vers un compte chez un confrére 3 000 FCFA 7421 Demande de décompte Gratuit
2111045 Compte Epargne Atlantique 22317 Modification de virement permanent 3 000 FCFA
Dépdt initial 5 000 000 FCFA 22318 Suppression de virement permanent 3 000 FCFA )
Taux d'intérét Taux Progressif : 22319 Mise & disposition de fonds VIl - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER
?ggyggg ;élrjff 410 000 000 FCFA 35 % S G
- Mises & disposition inférieur ou égal a 5 000 000 5 000 FCFA = .
10 000 001 FCFA & 50 000 000 FCFA 375% Mises & disgosition de 5 000 00T A 16 000 000 10 000 FCFA Bﬁ'ﬂ E'a!s je"ca's.se’l"‘?"‘ 19 @Y [Fel7A
50 000 001 FCFA & 100 000 000 FCFA 4% Mises & disposition Plus de 10 000 000 20 000 FCFA 11 Frais de manipulation D @9 (e
Au-dela de 100 000 000 FCFA 4.25% 223192 Vers une banque dans 'UMOA 8112 Frais de Port de Iettre. ' o Franco en zone UEMOA / 10 000 FCFA Hors zone UEMOA
Solde minimum & conserver 5 000 000 FCFA Mises a disposition inférieur ou égal a 5 000 000 15 000 FCFA &1 Cteue el an clevises @ommiston ¢ e e sus
Dépéts initiaux pour les ouvertures de compte Néant sauf compte Diaspora et compte épargne Atlantique Mises & disposition de 5 000 001 & 10 000 000 20 000 g“g Erals glmpaliyes Jsgoo FCFA
212 Relevés de compte Mises a disposition Plus de 10 000 000 30 000 FCFA HilD 1S @2 velaur *
2121 Mensuel Gratuit 2232 Prélévements 821 Che 0 ion régional Gratui
2122 A la demande (mois en cours) 1800 FCFA / Page 22321 Mise en place de I'autorisation de prélévement s Sques recus par la compensation regionale ratuit
2123 Autre période (tarif par mois) 5 000 FCFA pour les relevés Hebdomadaires / 20 000 223211 * Création de dossier Gratuit 8211 Fra!s d encaissement Gratu!t
FCFA pour les relevés journaliers 223212 * Exécution de |'opération Gratuit a212 Fra!s dle mEneulkie Gratu!t
213 Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit 22322 Frais d’opposition sur avis de prélévement 10 000 FCFA g%:i :_ra!s ge SWIFL | Eratwt EMOA/10/000\FGFA H EMOA
214 Autre type de relevé de comptes Relevé de compte par mail (sauf relevé mensuel) : 2 500 22323  Emission de prélévement par une entreprise 500 FCFA par client prélevé 8215 Fra!s © p(;r‘t e lettre ff Nr/a:co & e U s e U
FCFA/compte 22324 Paiement d’un prélévement Gratuit 8.2.1.6 Fra!s Zur < dG:-gue en soutirance 8 000 FCFA
215 Attestations bancaires 22325 Remise d‘avis de prélévement (support télétransmission) Gratuit 8.2'1'7 Dratls dxes I impayes 12
2151 Attestation de solde 10 000 FCFA HT 22326 Frais de prélévement impayé (sans provision) Gratuit . '2‘2 ze elva el‘l')rl d'lvoi
2152 Attestation de non engagement 20 000 FCFA HT 22327 Rejet de prélévement a l'intiative du client Gratuit 22 eheaiielpayablalenlCotyellivoiis .
2153 Autres types d'attestations bancaires 20 000 FCFA HT 2233 Effets de Commerce 88222221 Erals d | he BACI G;atwt
216  Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 100 par versement 22331 Délivrance de carnet d'effets de commerce (Lettre de change et billet & ordre) 100 FCFA par feuillet/vignette 8223 Date € valeur cheques N b
i : f . . o 5 . ¥ .2.2. ate de valeur chéques confréres J+2
217 Frais pour procuration Gratuit 22332 Frais de destruction de carnet d'effets de commerce (aprés 3 mois sans retrait) 10 000 FCFA 823 Ch bl o
218 Conditions créditrices i ?qge payable en zone EOR i
2181 Plan d’'épargne et autres produits d'épargne contractuelle 4% Il - SERVICES BANCAIRES B2 Fra!s © cossier et
2182 Autres dépéts et produits d’épargne Gratuit @252 [TEs c{er}vm , . 15 000 FCFA
Graduel sur Compte d'épargne Diaspora Internationle (Cf 8233 Commission d'encaissement 5 000 FCFA
Epargne Diaspora) 311 Virements regus J 8';’2’4 gat‘e ce valel.gl devi o bl
2183 Intéréts créditeurs pour les plans d’épargne et autres produits d’épargne contractuelle 4% 312 Remise de chéque 20 cqusjpayablelautresiaevisesque EOR .
2184 Intéréts créditeurs pour les comptes d'épargne simple 35% / an 3121 Chéques BACI 141 8241 Frais de dossier Chreiiutii
2185 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et comptes a terme minimum 2% 3122. Chéques Confréres J+2 G2a2 ek d.er.wm , . 15 000 FCFA
N/A 3123. Encaissement en zone Euro 1430 B243 Commlksiion &fmememert 2 QD) [
5 < 8244 Commission de change Gratuit
22.  Moyens de paiement 313 Remise d'effets & I'escompte I 2245 [ 9
3 . Py . . 2.4, ate de valeur J+30
221 Cheques 314 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de chéques I 8246 Frais di ? R )
. n e N 2.4, rais d'impayé sur chéque remis 8 000 FCFA
2211 Délivrance de chéquier 315 Versement et retrait d'espéce J 8247 L de déclaration a la CIP 30 000 FCFA
22111 Cheques barrés non endossables (23cr)att(l:it reullet / 316 Livrets d'épargne /S thielcelcec aiationlalla
22112 Cheques barrés/vignette FCFA par feuillet / vignette 3161 Mouvements créditeurs J+Quinzaine
22113 Lettre-cheques 316.2 Mouvements débiteurs J-Quinzaine 8318chequeldeBanguejsuriplace B @ [Ad 7
Lettre-chéques barré Gratuit 317 Remise d'effets & I'encaissement I Bz Ch%que el e UINIOR . 20 OleID) el
Lettre-chéque non barré 20 FCFA par feuillet / Min 500 feuillets 833 Cheque. de b’anque‘ en devises Voir tarifs des transferts
22114 Chéques de banque sur place 15 000 FCFA 321 Dépdt d'espéces dans la banque du client quelque soit le guichet (hors acquittement de frais Gratuit e Amlien Efum Ehte)e e BRmgus © @90 [FE
22115 Chéques de banque UEMOA 20 000 FCFA de timbre fiscal) T .
22116 Chéques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) (Voir tarifs transferts) 322 Retrait d’espéces dans la banque du client quelque soit le guichet, & I'exception des opérations Gratuit 8411 Transferts regus FCFA ou EUROS
2212 Chéques de guichet Gratuit par chéques de guichet 15 000 FCFA 411 Transterts regusden A ou .
2213 Certification de cheque Voir chéque de banque 323 Emission chéque de banque en FCFA Voir tarif des transferts Commission de dossier il
2214 Frais pour annulation de chéque de banque 10 000 FCFA 324 Emission chéque de banque en autres devises 30 000 FCFA 8412 Comr?'ss'on = rapatne:jnerft Gt
2215 Opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 15 000 FCFA 325 Rejet de chéque 15 000 FCFA K2 TR RS regusdautrgs evises .
2216 Renouvellement d’opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 15 000 FCFA 326 Demande d'opposition gomm!ss!on de ﬁss'er gratu!t
22161 Levée d'opposition sur chéque par I'émetteur 15 000 FCFA 327 Incidents sur compte Avis a tiers détenteurs (ATD), saisie arrét 55 000 TTC 842 Tomn;msmz '@ change IRt
2217 Frais de destruction de chéquier 10 000 FCFA 328 Protét Frais selon facture de I'huissier, notification de protét S ransferts =mis
2218 Frais de rejet impayé suite & l'absence ou l'insuffisance de provision 30 000 FCFA 30 000 FCFA 81421 rans i S Em FCFA el UEMOA
22181 Frais de rejet pour autres motifs 5 000 FCFA 329  Frais de circularisation 50 000 FCFA Ve s (Hamepe Al D OO (el
22182 Frais sur remise de chéque revenue impayée 8 000 FCFA 3210 Changement de signature Gratuit Hors Feseay Banque Atlanthdueh il 15 000 FCFA
2219 Forfait chéque impayé < & Montant X CFA (montant & préciser) N/A 32M Modification d'intitulé de compte Gratuit gigg P'ansferts mes Gl Eﬁgﬁ)sen ehors de la zone UEMOA 15 000 FCFA
22110 Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) Au réel 3212 Changement d'éléments constitutifs du dossier du client, notamment d'identification Gratuit e Fra'nsdertz mis en 0 FCEA
221M Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandé) Au réel 3213 Changement de garde de titre Gratuit rais ce dossier Ao N C o
22112 Autres types de chéques N/A 3214 Uy - Gratuit Comm|55|oq de transfert 1,5% Mini 10 000 FCFA
22113 Assurance perte et vol des moyens de paiement Frais inclus dans le colt d'acquisition de la carte 3215 Frais de saisie attribution Avis & Tiers Détenteur (ATD) 50 000 FCFA el @l S B @00 (g7
22114 Encaissement de chéques 3.216 Frais de reclassement Gratuit Tere g eimsiiens (EUEAC) RECE
221141 Encaissement de chéque en Céte d'lvoire Frais de dossier : Gratuit ; Date de valeur : J+1 chéque BACI 8424 Transfgrt§ émis en autres devises
; Date de valeur chéque confrére : J+2 Commission de dossier 5 000 FCFA )
221142 Encaissement de chéques dans I'UEMOA Gratuit, Date de valeur J+2 IV - SERVICES DE BANQUE A DISTANCE Comm|55|or1 de transfert 1,5% Mini 10 000
221143 Encaissement de chéques hors UEMOA Frais de dossier : Gratuit; Commission de change : Gratuit; Frais de Swift 15 000 FCFA
Frais d’envoi 15 000 FCFA; Commission d’encaissemennt Gratuit Tal?(e sur_transferts (BCFAO) - X o 0,60%
5 000 FCFA ; Date de valeur J+30 - "A Ites frtals pe:;vetnt vafrletr selon les conditions du marché et en accord avec le client
221144 Encaissemen h zone Eur Commission d’encaissement 5 000 FCFA; Frais d’envoi 15 2%, ANET 4. utres types de transterts
(Rl Gl diteEs Zans Ee 000 FCFA: Date de valeur J:30 4211 Particuliers 2 000 FCFA HT/Mois 844 Taxe sur transferts (BCEAO) 0,60%
221145 Encaissement de chéques autres devises Frais de dossier : Gratuit; Commission de change : Gratuit; 4212 Professionnels 5 000 FCFA HT/Mois
Frais d’envoi 15 000 FCFA; | 43 Gestion internet, téléphone mobile (par type de produit adossé) IX - AUTRES SERVICES
Commission d’encaissemennt 5 000 FCFA; Date de valeur 44;1’:: Atlantique Mobile Gratuit 91 Frais de recherche de documents (enunitd)
1430 3.1 Virement électronique vers un autre établissement bancaire 3 000 FCFA HT/virement effectué =
4312 Tramsfert vers DAB 1000 FCFA TTC/transfert effectué 91l @ & 30 fErs o @lo) (77
2221 Renouvellement/Cotisation annuelle 4313 Consultation de compte et demande de relevé Gratuit 912 30 é 60 T[S 10 000 FCFA
22211 Carte privative Selon le type de carte 4314 Virement électronique BACI vers BACI Gratuit g:i glo ac‘|3’0 R ;% %%% ':__((::";__AA
222111 Carte Atlantique Privilege / KORA 4315 Desactivation et réactivation de la carte magnétique Gratuit e s Ié“n a;‘ - , o ool FEA
Co(t d'acquisition et de renouvellement 12 000 FCFA/an 4316 Opposition de carte 11 000 FCFA = SpplCeubargphnotocopie .
Frais sur retraits DAB BACI Gratuit 432 Atlantique Money Gratuit 30 000 FCFA/an/casier
Frais sur retraits DAB GIM UMOA 500 FCFA 4321 Souscription Gratuit y
Frais de Réédition de code 5 000 FCFA 4322 Orange money Tranche/tarification 931 Caltion ) 275 000 FCFA
Réédition code confidentiel / GAB 1818 FCFA 43221 W2B 1000 FCFA & 20 000 FCFA : 800 FCFA 222 eestiton emmwe) peii (B0 (01010 el
Ry R 6 GEIB HeFA 20 001 FCFA & 50 000 FCFA : 1250 FCFA 933 Location annuel moyen 290 D00 Feke
Frais retrait DAB groupe BA 400 & 450 FCFA 50 001 FCFA & 100 000 FCFA : 1500 FCFA eaemtocationtanntieligran P
222112, Carte Atlantique Epargne / TAM TAM 100 001 FCFA & 250 000 FCFA : 2 000 FCFA Gr:t”!t
Colt d'acquisition et de renouvellement 7 000 FCFA / an 250 001 FCFA & 1500 000 FCFA : 3 000 FCFA Gr t”'!t
Compte d'épargne ordinaire 7 000 FCFA /an 43222 B2W 1000 FCFA & 1500 000 FCFA : 1 000 FCFA 563 OUCI) %
Compte d'épargne Atlantique 7 000 FCFA /an 43223 Distributeurs et Accepteurs Pour tout montant : O FCFA 2 000 FCFA
Frais sur retraits DAB BACI Gratuit 4433223? MTN Money Tranche / tarification
Frais sur retraits DAB GIM UMOA 500 FCFA -3.2.3. w2B 1000 FCFA a 25 000 FCFA : 250 FCFA o = = i
Frais de Réadition de code 5 000 FCFA 25 001 FCFA & 50 000 FCFA : 500 FCFA 991 Fra!s d ouvert.ure de dossmf de succession o Gra.tmt ) ) )
Réedition code confidenticl / GAB 1818 FCFA 50 001 FCFA & 100 000 FCFA : 1 000 FCFA 9.9.2 Frais de dossier de succession (au réglement selon I'actif) Act!f successoral |nféf|§ur a 10q OOQ FCFA / Gratuit
[ 10 000 FCFA 100 001 FCFA & 250 000 FCFA : 2 000 FCFA ﬁ‘T’tlf successoral supérieur ou égal a 100 000 FCFA/2,2%
Frais sur retraits DAB GIM UMOA 500 FCFA 250 001 FCFA a 400 000 FCFA : 3 600 FCFA ) .
it i DA arenme B 400 & 450 FCFA 400 001 FCFA & 1 000 000 FCFA : 5 000 FCFA 9.93 Frais annuels de tenue de compte grlatmt it g . il etait actif
222113. Carte VISA Classique /BALAFON 43232 1000 001 FCFA & 1500 000 FCFA : 7 000 FCFA elon conditions de compte quand I ctait actil.
Acquisition (coGt assurance inclus) 33 000 FCFA .3.2.3. B2W 1 000 FCFA a 25 000 FCFA : 250 FCFA = 5 5
Remouvellement (cott assurance inclus) 33 000 FCFA 25 001 FCFA & 50 000 FCFA : 500 FCFA ;’-1111; . tz::: glar:’i:':tfg:‘"e"t gg ggg Egiﬁ
Carte supplémentaire (coGt assurance inclus) 33 000 FCFA 50 001 FCFA a 100 000 FCFA : 1 000 FCFA - 10 000 FCFA
Remplacement carte 33 000 FCFA 100 001 FCFA a 250 000 FCFA : 2 000 FCFA 1000 FCFA/,
Carte supplémentaire (coQt assurance inclus) 47 301 FCFA ch()) %%1 F((::FA a 4%%8%%3(:? 3 6%%CF)CFé page
Remplacement carte 47 302 FCA 4 1FCFA a1 FCFA : 5 FCFA P ;
222114 Carte MasterCard WORLD ELITE 1000 001 FCFA & 1500 000 FCFA : 7 000 FCFA Sl CommEslon s mouvemen: A
Acquisition (coQt assurance inclus) 250 OOOFCFA 43233 Distributeurs et Accepteurs Pour tout montant : O FCFA g:ig golmnglssmn del plus fort découvert 1G/12t F{?Ur mille
Renouvellement (cot assurance inclus) 250 OOOFCFA 4324 Moov Money Tranche /tarification 9'14‘4 Relev’ hmet?;ue dai SrSOUCI) FCFA/moi
Carte supplémentaire (cott assurance inclus) 250 OOOFCFA 4.32.4.1 B2W 5 000 FCFA a 500 000 FCFA : 1 000 FCFA 9'14'5 ReIeV? i olr_na LIl 50 000 FCFATOIS'
Remplacement carte 250 OOOFCFA 43242 W2B 5 000 FCFA & 500 000 FCFA : 1 000 FCFA e ele"e 10:‘":‘ ‘er a mois
222115, Carte VISA Gold 43243 Distributeurs et Accepteurs Pour tout montant : O FCFA 9‘11‘7 Ee ,evi afa Strance 1 ggg Eg::ﬁ;page
Acquisition (coGt assurance inclus) 77 000 FCFA 4325 Wizall Tranche /Tarification e Frals de dax ad - - 1 o e page
Renouvellement (codt assurance inclus) 77 000 FCFA 43251 B2wW 200 FCFA a 1000 FCFA : 200 FCFA D Bt Cha e P e C e o
Carte supplémentaire (co(t assurance inclus) 77 000 FCFA 1005 FCFA a 2 000 FCFA : 300 FCFA 91410 Fra!s de osds_lﬁe_r t_e p:;)lczra ‘ons o Gratu!t
Remplacement carte 77 000 FCFA 2 005 FCFA a 4 000 FCFA : 350 FCFA BT Bt o (e DI (e aT) S0 G el ot
222116, Carte Visa Platinum 4 005 FCFA a 5 000 FCFA : 400 FCFA ran fioie e ChEngementicls Sgnarie ratuit
Acquisition (coQt assurance inclus) 110 000 FCFA 5 005 FCFA a 10 000 FCFA : 600 FCFA 91'4 1'21 A;%Ul;t:NCeES ?/Téa_slsjuradncte Guichet Selon tarifs et cotisati
emeueliEme (Gt cEeuEnER (el A 10 0005 FCFA a 20 000 FCFA : 700 FCFA 914122 QUIETUS imvalicite décas) & systémati a tout d t Prime annuelle 12 000 FCHATaN
Carte supplémentaire (colt assurance inclus) 110 000 FCFA 20 005 FCFA a 25 000 FCFA : 1 070 FCFA TS heques (assurance invalidité,déces) proposé systématiquement & toute ouverture de comptes (i EmEE el
Remplacement carte 110 000 FCFA 25 005 FCFA a 50 000 FCFA : 1270 FCFA L . .
VP o g v 50 005 FCFA a 100 000 FCFA : 2 670 FCFA 14123 Déces emprunteur —vion. Prime + 5 000 F oA oS - 00 FerA/mo
222121 Cout des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) de la banque du client 100 005 FCFA a 200 000 FCFA : 3 790 FCFA T (ceeitslsstionumosieulsant) rmes mensue"e ption ) ots.
Commissions sur retrait & BACI Gratuit 200 005 FCFA a 500 000 FCFA : 8 500 FCFA Pr!mes mensuelle Opt!on 2:10 500 FCFA/m0|§
Commissions sur retrait GIM UMOA 500 FCFA 500 005 FCFA a 1000 000 FCFA : 15 700 FCFA PHInES (EnELEle Ofstiem 3¢ 200 50 HAA el
Commissions sur retrait Filiales BA UMOA 400 & 450 FCFA 1000 005 FCFA a 1500 000 FCFA : 19 000 FCFA N L e FAIIES SISV Cppitem 48 S0 S90 [Xdrfmeis
o . X 914125 MARETRAITE (capitalisation, temporaire décés et sécurité famille) Prime mensuelle minimum 10 000 FCFA
Commissions sur retraits Banques Hors GIM UMOA 5 000 FCFA 1500 005 FCFA a 2 000 000 FCFA : 23 300 FCFA 5 " i | . hni X "
Commissions sur retraite a I'lnternational 5 000 FCFA 43252 w2B 200 FCFA a 2 000 000 FCFA : 500 FCFA 9.1412.6 ASSURANCES IARD (Acmdents, Res_pon_s?bl ité (Elv_l e, Donages, Risques Techniques) Se_ on tarifs assurances .
Commissions demandes de soldes GIM UMOA 250 FCFA 43253 Distributeurs et Accepteurs Reur (et memiEmt = 0 (KO 9.1412.7 Bancassurance Mult!r!sque Hab!tat!on lié au prét immobilier Pr!me +5 000 FCFA / doss!er
Réédition code confidentiel 5 000 FCFA 433 g @it 9.14.12.8 Bancassurance Multirisque Hfabltatlon autres Pr!me +5 000 FCFA / doss@r
Réadition code confidentiel / GAB 1818 FCFA 4331 Facture CIE/ SODECI 200 FCFA/ facture réglée 914129 Bancassurance autr§s pr'odults |IARD Pr!me +10 000 FCFA / doss'ler
X " 4.4 . . . . . 9.141210 Bancassurance crédit-bail Prime +25 000 FCFA / dossier
Mise en opposition 10 000 FCFA Virement Electronique vers un autre établissement Bancaire 3300 FCFA TTC 0141211 ATLANTIQUE DECOUVERT BANCAIRE Pri e (F ion d du dé ~
Mainlevée Gratuit 45 Banque par téléphone ( accés au guide vocal) Gratuit AL d:é';"e annuelieltfonctiopfaulmontanticulicecouvertiaccoy
Frais de modification de plafond Gratuit 46 Services SMS / A MOBILE A :
Frais d'envoi de cartes é%omicile A ] 461 Formule Classique 454 FCFA/mois 9141212 ASSISTANCE O PAYS o A Pr!me selon formule _ )
N . . . A . 9141213 ATLANTIQUE FORTUNE FAMILLE (capitalisation, tirage au sort) Primes mensuelles Option 1: 5 500 FCFA/mois
Consultation de solde aux Guichets Automatiques de Banque de la banque du client Gratuit 462 Formule Confort 909 FCFA/mois Primes mensuelles Obtion 2 : 10 500 FCFA/mois
222122 Colt des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de la zone 500 FCFA 463 Formule Elite 1636 FCFA/mois Pri I Op ion 3 - 20 500 FCFA/moi
222123 UEMOA 464  Formule Prestige 2 727 FCFA/mois Pr!mes mensue"es opt!on 2 o e FCFA/mo!s
Co(t des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de la zone Dépend de la banque 2 000 FCFA/ mois WSS (NS (e (58 mots
2221231 hors UEMOA
Mini relevé 330 FCFA N/A
222124 Frais de gestion mensuels Gratuit N/A
222125 Frais annuels Néant
222126 Les services de transfert rapide de fonds développés par d'autres institutions bancaires
22213 au sein de leur groupe
Banque Unique
Commission de transfert N/A
Diaspora
Diaspora Niger 10 000 FCFA / Limité a 10 millions de FCFA
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