TBB = 10,75 % | N/A = Non applicable

CANEVAS DE PRESENTATION HARMONISEE DES TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES BANCAIRES

BANQUE
ATLANTIQUE

Au titre du premier semestre 2021

| -Les conditions générales du compte ;
Il -Les services rattachés au fonctionnement du compte ;

| - CHAMP D'APPLICATION

Les conditions générales de banque, consignées dans le présent recueil, s'appliquent aux opérations réalisées en Cote d'lvoire par la Banque Atlantique Cte d'lvoire (BACI), au profit de sa clientele. .
Les conditions et réglements édictés par les Autorités Monétaires s'appliquent de plein droit méme s'ils ne thurent pas explicitement dans le présent recueil. I en est de méme pour les normes découlant d'accords conclus entre la BACI et ses partenaires.
e la Banque Centrale des Etats de U'Afrique de U'Ouest (BCEAQ), établissant un canevas de présentation harmonisée des tarifs des produits et

Les conditions sont déclinées conformément aux dispositions de UInstruction n°004-05-2015 du 08 mai 2015
services bancaires offerts par les Etablissements de crédit a leur clientéle, a savoir :

VI - Les opérations sur titre ;

Pour toute réclamation, bien vouloir contacter

Il - Les services bancaires ;

VII - Les opérations de change ;

le Service organisation et qualité au numéro :

IV - Les services banque a distance ; VIl - Les npérat_inns de cré:@its ; +22520 3159 50
V - La gestion des incidents de paiement; IX" - Les opérations avec [étranger
X - Les autres services (divers).
| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE
1 Conditions d'ouverture de compte
111 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte)
1101 Compte chéques Aucun
1112 Compte d'épargne simple Aucun
1113 Dépdt a terme 1000 000 FCFA montant minimum
114 Compte d'épargne logement N/A
1115 Plan épargne logement 50 000 FCFA
1116 Compte sur livret (délivrance de livret d'épargne) Non applicable
1117 Compte joint
11171 --Compte cheques Aucun
11172 --Compte d'épargne Aucun
1118 Compte indivis
11181 --Compte cheques Aucun
11182 --Compte d'épargne Aucun
12 Conditions de cloture de compte
121 Compte chéques Aucun
122 Compte d'épargne simple Aucun
123 Dépdt a terme Aucun
124 Compte d'épargne logement Aucun
125 Plan épargne logement Aucun
126 Compte sur livret N/A
127 Compte joint
1271 --Compte cheques Aucun
1272 --Compte d'épargne Aucun
128 Compte indivis N/A
1281 --Compte cheques
1282 --Compte d'épargne
129 Lettre de cloture juridique
12.10 Attestation de cloture de comptes 10000 FCFA
1212 Avutres types de cloture de comptes Aucun
Il - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE
21 Gestion de comptes
211 Conditions débitrices et frais
2111 Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle 10,75 %
2112 --Frais de tenue de compte sur livret d'épargne N/A
2113 --Commision du plus fort découvert 1/12 pour mille
2104 --Commission de mouvement au débit du compte Gratuit
2115 --Commission de dépassement sur compte autorisé 2500 FCFA/fiche de dépassement ponctuel pour les particuliers
2116 --Commission de dépassement sur compte non autorisé N/A
2117 ~-Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 5000 FCFA/mois a partir des salaires mensuels sup. ou égal a 150 000 FCFA
2200 FCFA/mois pour les salaires mensuels de moins de 150 000 FCFA
2118 --Arrété de compte Gratuit
2119 --Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) Gratuit
21110 --Autres types de conditions débitrices
212 Autres types de comptes
2121 Packs (compte + carte + Amobile + Assurances + e facture)
Pack Atlantique 4000 FCFA/mois
Pack Premium + 10 000 FCFA/mois
Pack Platinum 15000 FCFA/mois
Pack Elite 25000 FCFA/mois
Pack Jeunes Actifs 5500 FCFA/mois
Pack Jeunes Etudiants 800 FCFA/an
Pack Student 1500 FCFA/mois
Pack Liberty Gold 15 000 FCFA/mois
Pack Liberty Platinum 20 000 FCFA/mois
Pack Select Pro TPE 10 000 FCFA/mois
Pack Start Fonctionnaire 500 FCFA/mois
Pack Econo 7000 FCFA/ an
Pack Agripay Micro Farmer Gratuit
2122 Dépodts a terme Pas de frais ; dépdt minimum: 1000 000 FCFA durée minimum : 1 mois
Pénalité de déblocage anticipé : 1%
2123 Comptes Diaspora Internationale
21231 Pack O'PAYS 75 EUR/an
Dépat initial 175 EUR
Solde minimum a conserver 100 EUR
Taux d'intérét 35%/an
Frais sur versement Par palier
35EURde 041000 EUR
8 EUR de 10014 2 000 EUR
10 EUR de 2 0012 3 000 EUR
12 EUR de 3 0014 5 000 EUR
0,34 % du montant au-dela de 5 000 EUR
Frais sur remise Cheques Par palier
32EUR de 021000 EUR
7EUR de 1001 3 000 EUR
10 EUR de 30012 5 000 EUR
15 EUR de 5001 a 25 000 EUR
0,07 % au-dela 25 000 EUR max 30 EUR
Frais sur appels de fonds Aucun
Frais sur mises a disposition 5000 FCFA par palier de 2 500 EUR
21232 Offre Diaspora Régionale
Pack SINI YENSIGI 4000 FCFA/mois
Diaspora Niger
--Dépats sur un compte de Banque Atlantique Niger a partir de la Cdte d'lvoire 10 000 FCFA, limité a 10 millions FCFA
Diaspora Burkina Faso
--Dépats sur un compte de Banque Atlantique Burkina Faso a partir de la Cdte d'lvoire 5000 FCFA, limité a 10 millions FCFA
Diaspora Sénégal
--Dépots sur un compte de Banque Atlantique Sénégal a partir de la Cote d'lvoire 5000 FCFA, limité a 5 millions FCFA
21233 Assistance Déces Rapatriement
--Atlantique Assistance Diaspora Selon formule choisie
21234 Frais de cloture Aucun
21235 Compte Epargne Atlantique
Dépdt initial 5000 000 FCFA
Taux dintérét Taux Progressif :
Montant Taux
5000000 a 10 000 000 FCFA 3.5 %
10000 0014 50 000 000 FCFA 3.75 %
50000 0012100 000 000 FCFA 4 %
Au-dela de 100 000 000 FCFA 4.25 %
Solde minimum a conserver 5000 000 FCFA
Dépdts initiaux pour les ouvertures de compte Néant sauf Compte Diaspora et Compte Epargne Atlantique
213 Relevés de compte
2131 --Mensuel Gratuit
2132 --Ala demande (mois en cours) 1000 FCFA/Page
2133 --Autre période (tarif par mois) 5000 FCFA pour les relevés Hebdomadaires/ 20 000 FCFA pour les relevés journaliers
214 --Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit
215 --Autres types de relevés de comptes Relevé de compte par mail (sauf relevé mensuel) : 2 500 FCFA/compte
216 --Attestations bancaires
261 == Attestation de solde 5000 FCFA
2162 - Attestation de non engagement 10000 FCFA
2 == Autres types d'attestations bancaires 10000 FCFA
217 ~--Frais pour procuration Gratuit
218 --Conditions créditrices
2mn === Plan d'épargne et autres produits d'épargne contractuelle L%
2182 - Autres dépdts et produits d'épargne Gratuit
Graduel sur compte d'épargne Diaspora Internationle (Cf Epargne Diaspora)
2y === Intéréts créditeurs pour les plans d'épargne et autres produits d'épargne contractuelle L%
2184 ~-Intéréts créditeurs pour les comptes d'épargne simple 35% lan
2 === Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et comptes a terme Minimum 2 %
aEG == Autres conditions créditrices N/A
219 --Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 100 FCFA par versement
22 Moyens de paiement
221 --Cheques
2211 Délivrance de chéquier
22111 --Cheques barrés non endossables Gratuit
22112 --Cheques barrés/vignette 20 FCFA par feuillet / vignette
22113 --Lettres-Cheéques
----- Lettres-Cheques barrées Gratuit
----- Lettres-Chéques non barrées 20 FCFA par feuillet / Min 500 fevillets
22114 --Cheques de banque sur place 15000 FCFA
22115 --Cheques de banque UEMOA 20 000 FCFA
22116 --Cheques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) (Voir tarifs transferts)
2212 --Cheques de guichet Gratuit
2213 --Certification de chéques Voir cheque de banque
2214 --Frais pour annulation de chéques de banque 10 000 FCFA
2215 Opposition sur chéques ou chéquiers par 'émetteur 15000 FCFA
2216 Renouvellement d'opposition sur Chéques ou chéquiers par l'émetteur 15000 FCFA
22161 --Levée d'opposition sur Chéques par l'émetteur 15000 FCFA
2217 Frais de destruction de chéquier 10 000 FCFA
2218 Frais de rejet impayé suite a l'absence ou l'insuffisance de provision 30000 FCFA
2218 --Frais de rejet pour autres motifs 5000 FCFA
22182 --Frais sur remise de Chéque revenue impayée 8000 FCFA
2219 Forfait chéques impayés < montant X CFA (montant a préciser) N/A
22110 --Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) Auréel
2211 --Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommande) Auréel
22112 --Autres types de chéques N/A
22113 --Assurance perte et vol des moyens de paiement Frais inclus dans le co0t d'acquisition de la carte
22114 --Encaissement de chéques
221141 --Encaissement de cheques en Céte d'lvoire Frais de dossier : Gratuit ; Date de valeur ; J+1 Chéque BACI ; Date de valeur cheque confrere : J+2
221142 --Encaissement de cheques dans 'UEMOA Gratuit, Date de valeur J+2
221143 --Encaissement de cheques hors UEMOA Frais de dossier : Gratuit ; Commission de change : Gratuit ; 5 000 FCFA;
Frais d'envoi : 15 000 FCFA ; Commission d'encaissemennt : 5 000 FCFA ; Date de valeur J+30
2211k4 --Encaissement de cheques zone Euro Commission d'encaissement 5000 FCFA ; frais d'envoi : 15 000 FCFA ; Date de valeur J+30
221145 --Encaissement de cheques autres devises Frais de dossier : Gratuit ; Commission de change : Gratuit ; 5 000 FCFA ;
Frais d'envoi : 15000 FCFA ; Commission d'encaissemennt : 5 000 FCFA ; Date de valeur J+30
222 --Cartes bancaires
2221 R 1l ICotisation 1l
22211 - Carte privative Selon le type de carte
222101 Carte Atlantique Privilege / KORA
--Co0t d'acquisition et de renouvellement 12 000 FCFA/an
--Frais sur retraits DAB BACI Gratuit
--Frais sur retraits DAB GIM UEMOA 500 FCFA
--Frais de Réédition de code 5000 FCFA
--Réédition code confidentiel / GAB 1818 FCFA
--Frais d'opposition 10000 FCFA
--Frais retrait DAB groupe BA 400 a 450 FCFA
222112, Carte Atlantique Epargne / TAM TAM
--Co0t d'acquisition et de renouvellement 7000 FCFA/an
--Compte d'épargne ordinaire 7000 FCFA/an
--Compte d'épargne Atlantique 7000 FCFA/an
--Frais sur retraits DAB BACI Gratuit
--Frais sur retraits DAB GIM UEMOA 500 FCFA

Q00

s'entendent hors taxes.

Il - DISPOSITIONS GENERALES

De fagon générale, sont a la charge du client, tout impdt et taxes quelconques
présents et a venir prévus par les présentes conditions. Les tarifs mentionnés

2.1. Places bancables et dates de valeur

-Les places bancables sont celles oU la BCEAO est soit installée, soit représentée.
-Les dates de valeur sont toujours exprimées en jours ouvrables. Le samedi est

considéré comme jour non ouvrable.

Toutes les taxes, en particulier la TVA et 'IRC/IRVM, sont intégralement a la 2.2. Monnaie
charge de la clientele et retenues a la source suivant les textes en vigueur.
Tout service ou opération donnera lieu a la perception d'une commission a la
charge du client a l'exception de ceux définis par Ulnstruction de la BCEAO
n°004-06-2014 du 25 juin 2014 relative aux services bancaires offerts a titre
gratuit par les Etablissements de crédits de 'UEMOA a leur clientéle.

TVA sauf disposition expresse contraire.

raison de 1EUR pour 655, 957 FCFA.

Les tarifs indiqués dans le présent recueil sont exprimés en Francs CFA (FCFA) hors

2.5. Taux débiteurs

-Le Taux de Base Bancaire (TBB) est de : 10,75 %

-Le Taux d'usure est de 15 % a partir du Ter janvier 2014

-Le Taux Moyen Mensuel du Marché Monétaire (TM.M) : 4,5 % a fin mars 2019.

-Le Meilleur Taux Débiteur (MTD) de la BACI varie en fonction des conditions du marché.

2.3. Périodicité d’arrété des comptes

Les arrétés sont effectués aux périodicités suivantes:
-Comptes de chéques et comptes courants : chaque fin de mois
-Comptes d'épargne : deux fois par an en fin juin et fin décembre

2.4 Opérations interbancaires
Les opérations entre banques ne sont pas soumises aux conditions fixées par le présent texte.
En cas de crédit consortial, l'accord des banques du consortium peut amener a dérager aux

2.6. Autres frais a la charge du client.
Les frais de télex/SWIFT/téléphone/fax/courrier, sont appliqués sur la base du tarif

Pour les tarifs en EURO, une parité fixe est établie entre 'EURO et le Franc CFA a

conditions du présent texte.

pratiqué par les différents prestataires et majorés comme ci-dessous.

Une commission d'arrangement sera prise dans les cas de risk sharing inter-filiales.
Les crédits aux établissements financiers peuvent également &tre accordés a des conditions

spéciales.
~-Frais de réédition de code 5000 FCFA DT Exécution vers un autre compte BACI Gratuit 8143. Crédit a la consommation hors Pack
--Réédition code confidentiel / GAB 1818 FCFA 2231622  ----- Exécution vers un compte chez un confrére 3000 FCFA Frais de dossier De 03 000 000 FCFA : 50 000 FCFA
--Frais d'opposition 10 000 FCFA 22317 Modification de virement permanent 3000 FCFA De 3000 000 & 5000 000 FCFA: 90 000 FCFA
--Frais sur retrait DAB GIM UEMOA 500 FCFA 22318 Suppression de virement permanent 3000 FCFA De 5000 000 & 10 000 000 FCFA 120 000 FCFA
--Frais sur retrait DAB groupe BA 400 a 450 FCFA 22319 Mises a disposition de fonds De 10 000 000 a 15 000 000 FCFA : 150 000 FCFA
223191 Vers une agence BACI Au-dela de 15 000 000FCFA: 1%
222113, Carte VISA Classique /BALAFON Mises a disposition inférieures ou égales a 5 000 000 FCFA 5000 FCFA Durée maximum 5ans
--Acquisition (codt assurance inclus) 33000 FCFA Mises a disposition de 5000 001 10 000 000 FCFA 10000 FCFA Taux TBB+1,25 %
--Renouvellement (co0t assurance inclus) 33000 FCFA Mises a disposition plus de 10 000 000 FCFA 20 000 FCFA 8144 Crédit a la consommation clientéle Packs En fonction du PACK
--Carte supplémentaire (codt assurance inclus) 33000 FCFA 223192 Vers une banque dans 'UEMOA Frais de dossier De 043000000 FCFA: 50 000 FCFA
--Remplacement carte 33000 FCFA Mises a disposition inférieures ou égales a 5 000 000 FCFA 15000 FCFA De 3000 000 a 5000 000 FCFA : 90 000 FCFA
--Carte supplémentaire (co0t assurance inclus) 47 301 FCFA Mises a disposition de 5000 001 10 000 000 FCFA 20000 FCFA De 5000 00010 000 000 FCFA :120 000 FCFA
--Remplacement carte 47302 FCFA Mises a disposition plus de 10 000 000 FCFA 30 000 FCFA De 10 000 000 a 15 000 000 FCFA : 150 000 FCFA
2232 Prélevements Au-dela de 15000 000 FCFA: 1%
222114 Carte VISA Gold 22321 Mise en place de l'autorisation de prélevement 8144 Crédit a la consommation clientéle Packs et Hors pack
--Acquisition (co0t assurance inclus) 77000 FCFA 223211 --* Création de dossier Gratuit De 023000000 FCFA: 50 000 FCFA
--Renouvellement (co0t assurance inclus) 77000 FCFA 223212 --* Exécution de l'opération Gratuit De 3000000 4 5 000 000 FCFA - 90 000 FCFA
--Carte supplémentaire (co0t assurance inclus) 77000 FCFA 22322 Frais d'opposition sur avis de prélévement 10 000 FCFA De 5000 000 310 000 000 FCFA : 120 000 FCFA
--Remplacement carte 77000 FCFA 22323 Emission de prélevement par une entreprise 500 FCFA par client prélevé De 10 000 000 2 15 000 000 FCFA - 150 000 FCFA
22324 Paiement d'un prélevement Gratuit Au-dela de 15 000 000FCFA : 1%
2.22115. Carte Visa Platinum 22325 Remise d'avis de prélevement (support télétransmission) Gratuit
--Acquisition (co0t assurance inclus) 110000 FCFA 22326 Frais de prélévement impayé (sans provision) Gratuit 82 Crédits a Uhabitat
--Renouvellement (co0t assurance inclus) 110,000 FCFA 22327 Rejet de prélévement 2 Uintiative du client Gratult 821 Moyen terme (MTD + Marge)
--Carte supplémentaire (co0t assurance inclus) 110 000 FCFA 8.22 Long terme (MTD + Marge)
--Remplacement carte 110 000 FCFA Il - SERVICES BANCAIRES 8221, Crédits Immabiliers Offres Packagées
31 Dates de valeurs appliquées 8.22.11. Taux hors CDMH TBB-1,25%
222116, Carte MasterCard WORLD ELITE 311 Virements regus J Taux CDMH i 1;::/;
--Acquisition (co0t assurance inclus) 250 000 FCFA 312 Remise de Cheques Durée hors CDMH 1220ans
--Renouvellement (co0t assurance inclus) 250 000 FCFA 3121 Cheques BACI J+1 Durée CDMH maxi 15 a;:s
--Carte supplémentaire (co0t assurance inclus) 250 000 FCFA 3122, Cheques confréres 142 Frais de dossier i
--Remplacement carte 250 000 FCFA 3123 Encaissement en zone EURO 1+30
313 Remise d'effets a l'escompte Ik 83 Crédit-bail
22212, Tarifs communs aux cartes VISA 314 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de Cheques J+1 8.31 Mobilier NIA
--Commissions sur retrait BACI Gratuit 315 Versement et retrait d'espéce J 832 Immobilier N/A
--Commissions sur retrait GIM UEMOA 500 FCFA 316 Livrets d'épargne 8.4 Autres opérations connexes aux opérations de crédit
--Commissions sur retrait Filiales BA UEMOA 400 2 450 FCFA 3161 Mouvements créditeurs J+Quinzaine 8.41 Frais de levée d'hypotheque 10 000 FCFA
--Commissions sur retrait Banques Hors GIM UEMOA 5000 FCFA 3162 Mouvements débiteurs J-Quinzaine 8.4.2 Assurance sur préts particuliers Auréel
--Commissions sur retrait & Unternational 5000 FCFA 317 Remise d'effets a l'encaissement % 843 Mainlevée hypotheque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 10 000 FCFA
--Commissions sur demande de soldes GIM UEMOA 250 FCFA 32 Frais liés aux services bancaires 8.4.4 Frais de mainlevée de promesse d'hypothéque 10 000 FCFA
--Régdition code confidentiel 5000 FCFA 321 Dépot d'espéces dans la banque du client quelque soit le guichet (hors acquittement de frais de timbre fiscal) Gratuit 8.45 Demande d'édition de tableau d'amortissement 5000 FCFA
--Réédition code confidentiel / GAB 1818 FCFA 322 Retrait d'especes dans la banque du client quelque soit le guichet, a U'exception des opérations par chéques de guichet Gratuit 8.4.6 Frais d'impayé au remboursement Néant
--Mise en opposition 10 000 FCFA 323 Emission de chéques de banque en FCFA 15000 FCFA 847 Frais d'état d'engagement
--Mainlevée Gratuit 324 Emission de cheques de banque en autres devises Voir tarif des transferts 8.4.8 Frais d'anticipation partielle Pénalité de 2 %
--Frais de modification de plafond Gratuit 325 Rejet de chéques 30000 FCFA 8.49 Frais d'étude des dossiers de prét Selon le type de prét
--Frais d'envoi de cartes a domicile Auréel 326 Demande d'opposition 15000 FCFA 8.4.10 Autres opérations de crédit
22213 --Consultation de solde aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) de la banque du client Gratuit 327 Incident sur compte Avis & Tiers Détenteur (ATD), Saisie-arrét 50 000 FCFA 8.4.M Autres assurances sur préts particuliers Assurance Déces Emprunteur, fixé au réel
22214 --Co0t des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confreres de la zone UEMOA 500 FCFA 328 Protét Frais selon facture de Uhuissier, notification de protét 30 000 FCFA (prime fonction du montant du prét, de la durée du prét et de l'age de l'emprunteur)
22215 --Co0t des retraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de la zone hors UEMOA Dépend de la banque 329 Frais de circularisation 50 000 FCFA 84.12 Avenant sur contrat prét Concerne les volets 7.4.14, 7.4.15 et 7.4.16 ci-dessous, ainsi que les 2 % Pénalités de
----- Mini releve 330 FCFA 3210 Changement de signature Gratuit remboursement anticipe
----- Frais de gestion mensuels Gratuit 321 Modification d'intitulé de compte Gratuit 8.4.13 Modification simple (date d'échéance, n® de compte ou périodicité) 10 000 FCFA
----- Frais annuels Néant 3212 Changement d'éléments constitutifs du dossier du client, notamment d'identification Gratuit 8.4.14 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement 10 000 FCFA
22216 Les services de transfert rapide de fonds développés par d'autres institutions bancaires au sein de leur groupe 3213 Changement de garde de titre Gratuit 8.4.15 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte 20 000 FCFA
Banque Unique 321 Frais de nantissement Gratuit 8.4.16 Demande d'édition de tableau d'amortissement 5000 FCFA
Commission de transfert N/A 3215 Frais de saisie attribution Avis a Tiers Détenteur (ATD) 50 000 FCFA 8.4.17 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) Neéant
Diaspora 3216 Frais de reclassement Gratuit 8.4.18 Commission d'engagement Néant
Diaspora Niger 10 000 FCFA / Limité a 10 millions de FCFA IV - AUTRES SERVICES (divers) 8.4.19 Frais et commissions d'escompte Commission effet HT 2 500 FCFA, Commission de bordereau 0,25 %; + Agios
Diaspora Burkina Faso 5000 FCFA / Limité a 10 millions de FCFA . » 8.4.20 Cautions et avals Commission de dossier : 20 000 FCFA/Frais : 3 % par an Mini : 30 000 FCFA/ Trimestre
Diaspora Sénégal 7000 FCFA  Limité a 10 millions de FCFA o e 15 el T e indivisible
22217 --Carte prépayée il ! a\S[]Ju_urs 10000 FCFA 8.4.21 Demande de décompte Gratuit
222111 Atlantique Traveler (carte en EUROS) 412 3 a 60!0urs i
~-Codt dacquisition 21000 FCFA Z}i ﬁfuas?u‘r‘]";: ;g ggg Egiﬁ IX - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER
AT N B i gane S000FCFA 4:1:5 Supplément par photocopie 1000 FCFA 91 Cheques payables a l'étranger ou dans la zone UEMOA (traités hors compensation régionale)
S N o FesAancaser [ 911 Fls dencsemen O0FCEA
——Frais de réédition de code o 43 Location de coffre-fort 9111 Fra!s de manipulation 10000 FCFA
o " 431 Caution 275000 FCFA 9112 Frais de port de lettre franco en zone UEMOA/10 000 FCFA Hors zone UEMOA
_22:: ﬂ:;:;tsl::LUSEHCTane 10 D,:DRDAF;SES 432 I 150 000 FCFA 9113 Ehéql;?s libelllés en devises : commission de change en sus
--Remplacement Atlantique Traveler (carte en EUROS) 21000 FCFA - DG reproducti‘on thEE ) S o Dratlsd lmplayes S 000FCRA
222172 Attantique Hajj(carte en RIAL) 45 Demande de renseignements sur client Gratuit 9115 C:\e evateufrf — ol ol MO J+2
--Co0t d'acquisition Entre 5 000 FCFA et 132 000 FCFA en fonction des assurances souscrites oL MR BB e HELTE 5 Chl?ques B glra o recusv ’ ? Tangler Pl Gratuit
e S 20000 FCEA 47 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) 50 000 FCFA 9.21 : e'mljj?s re?us par la compensation régionale ol
~—Taux de chargement Gratuit 48 Abonnement mensuel au site internet 2000 FCFA 9211 |:ra!s y encalsselrlwgnt wi
--Frais sur retraits 3280 FCFA 49 Successions J212 Fra!s de ?‘;I:gu ation G
 riais e réédition de coda SR 491 Frais d'ouverture de dossier de succession Gratuit 9213 rais de f — v
~—Frais d'opposition 10,000 FCFA 49.2 S RS 1 0 e e et Zi}: ;:E [sjsrpcut:;dl?el::r:esouffrance B B
22218 --Remplacement de carte Entre 5000 FCFA et 132 000 FCFA en fonction des assurances souscrites AE Fra!s amUE BB EE de.cumpte ) w N N (.Sratu,t 9.2.1.6 Fras s d'i?npa s .
22919 e 410 Fra!s annu?ls sur comete |n.a|:\t|f'(creaﬁces.arnerees) - o Selon conditions de compte quand il était actif 4l Date de val y e
Atlantique Traveler (carte en EUROS) o 41 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention ou opposition administrative 9.217 C: ‘e eva 9U'bl Cote gl
Atlantique Hajj (carte en RIAL) Gratuit a1 " Lettre davertissement SDO00FCFA Jond Fi gques pevsiesnCate fhote Gratuit
222110 --Retrait Guichets Automatigues de banque (GAB) a2 ) Lettr.e djlnjunctmr.] 4 oo s Dr:tlesde aleur cheques BACI 1
Atlantique Traveler (carte en EUROS) SEUROS 4113 Commission de mailevce e e Date d . \ . h‘qU fré J+2
o G [ R e oot 8 Comepeesonne 0 ‘
22211 (h::ctll:zlnxl;mchets Automatiques de banque (GAB) (pays X) hors Guichets Automatiques de banque (GAB) Al T i i e 9231 Erais 39 dns§ier . ngrsél;\:
Atlantique Traveler (carte en EUROS) 5 Euros 41 BUSaEE Gratuit 9232 Cra|s onvol — " 000 FOFA
Atlantique Hajj(carte en RIAL) Gratuit i SIS RS e 1112 pour mille 9233 D“;“'L"SS'T“ BNCEILEBIIE o
222112 --Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) hors Céte d'lvoire A REIEV? IS . Gratu}it J234 C:\e o eurbl tres devi EURD "
Atlantique Traveler (carte en EUROS) 5 EUROS b1k Releve hebdomadaire S 00 FCFA/mors oo . e-ql;esdpayé past s e Gratuit
ttantique Haj (carteen RIAL) P 4145 Relevé journalier 20 000 FCFA/mois 9.241 fais E ossier 5 000 FCFA
222113 Transfert de carte a carte N/A o RELEOR B e 1000FCFA/page 9242 Frais d.en.vm S
N . . ; 4147 Frais de fax 1000 FCFA/page 9243 Commission d'encaissement 5000 FCFA
222114 Achat Terminal de Paiement Electronique (TPE) pays X 15000 FCFA/mois Wd FEsUETE R G S A 1000 FCFA 9244 Commission de change Gratuit
222115 Achat Terminal de Paiement Electronique (TPE) et internet hors pays X 15 000 FCFA/mois 4'14'9 Frais de dossier d ) ; 9245 Date de valeur J+30
222116 Consultation/édition de solde dans les autres banques locales et UEMOA 250 FCFA/mois o ra!s ¢ USSVIPjI' e protfuratmn Gratht 99246 Frais dlimpayé sur chéques remis 8000 FCFA
22211 Autorisation refusée sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de Paiements Electroniques Gratuit o Fm!S SRR ad‘resse DL Gratu,t 9'2'4‘7 Lettre de déclaration a a CIP 30000 FCFA
(TPE) ::::12 Erals dte cdhaggement de signature Gratuit 9-3- - S ———
S ) . ) . . ) 4 roduits de Bancassurance -
222118 (F’Trsg;smn insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Terminaux de Paiements Electroniques Gratuit L1121 ASSURANCES VIE - Produits Guichets Selon plaguette 931 Chl:!qUeS de banque sur place 213 ggg ng
V22118 Paiement dans s sone UEMOA _— 414122 QUIETUS (assurance invalidité, déces) Primes annuelles 12 000 FCFA/an 942 E:?quesge Ea“q“e “E";‘O’? o
222120 Paiement hors zone UEMOA Gratuit 416123 Déces emprunteur 2 00D FEFATdosser 5 ot Ianuue\ e o b e de?ﬂtrﬂaﬂnﬂssﬁ
o eS———— 416124 FORTUNE PLUS (capitalisation, tirage au sort) Primes annuelles Option 1: 5 500 FCFA/mois 934 ?r';':;lfi‘:: d'un chéque de banque
Atlantique Traveler (carte en EUROS) 32 EUROS soit 21000 FCFA ;;:::::::’:E;g;‘:;:;;g :gg EEEQ; Egi ZZ —
-~ /_\3[::[232Z:zﬁ;:;tret:z;{rl:?) Entre 5 000 et 132 000 FCFA en fonction des assurances SOUSCH,ET; Primes annuelles Option 4 : 30 500 FCFA/mois 9411 Eransfgr@ regusden ECFA ou EUROS -
222123 —Assistance clientale par un opérateur banque X St 414125 MA RETRAITE (capitalisation, temporaire décés et sécurité famille) Prime mensuelle minimum 10 000 FCFA CU"‘"‘!SS!O"de OSSIEr Gfatu‘t
222124 Carte de crédit MASTERCARD 414612.6 ASSURANCES IARD (Invalidité, Accident, Responsabilité Civile, Dommages) Selon plaquette Tnmnfnssmn e rapatner:eth ratui
Atlantique Premium (en EUROS) 416127 Bancassurance Multirisque Habitation Lié au prét immobilier 5000 FCFA/dossier 9412 Crans l.ertls re'tj;usdaut.res RS .
~~Codt dacquisition carte principale TR 416128 Bancassurance Multirisque Habitation autres 5000 FCFA/dossier Cnmm!ss!on de Essmr Gratu‘t
--Coft d'acquisition carte secondaire 65 600 FCFA IR NSRS i A 10000 FCFA/dossier TUmI’Tf]ISiID[,\ DI fa
~Ligne de crédit comprise en 655 960 et 6 559 570 FCFA GIED SR e 25,000 FCFAIdossier Y2 o o FCF o 2010 UEMOA
o it 0% M i s s numFess
~Frals da dossiers (une fos) Entre 50 000 6t75 00D FCFA V - SERVICES BANQUE A DISTANCE Hors réseau Bangue Atlantique 16 000 FCFA
N o ) ) ' -
_Eggz:z:zzz :Errf:trf:ts 4% Forex 10 EUROSJ;Z - Avis de débit et de crédit par voie éectronique Gratult 9422 Transferts ?m!s en FCFA en dehors de la zone UEMOA 15000 FCFA
--Commissions sur achats 1% 52 Banque en ligne s423 lraps;ertds emis en EUROS ST
—Frais de Resition de code 5000 FCFA o ] C?[:miessiﬁs:;rtramt o 10000 FCE
~Frais d'opposition HT 10 000 FCFA 5211 Particuliers 2000 FCFA HT/mois s de SWIET 0 Fer
2222 Délivrance de carte additionnelle (a décliner par type) 5212 Professionnels 5000 FCFA HT/mois Taxe sur transferts (BCEAQ) 060%
229921 Carte Atlantique Privilege / KORA 12 000 FCFA 5K Gestion internet, téléphone mobile (par type de produit adossé) 9424 TV N - !
22222 Carte VISA Classique / BALAFON 30 000 FCFA Gl PRI Gratuit - Commission de dossier 000 FCEA
22223 Carte VISA Gold 70,000 FCFA 5.4 Virement électronique vers un autre établissement bancaire 3000 FCFA HT/ banque bénéficiaire ——— i 10000 FCEA
22224 Carte Visa Platinum 100000 FCFA 55 Banque par téléphone (acces au guide vocal) NIA o do SWIET Ol 5000 FC
22225 Carte Mastercard WORLD ELITE 250 000 FCFA o St e S A e E———— 040%
22226 Carte Atlantique Epargne | TAM TAM 7000 FCFA 541 Formule Classique 454 FCFAImois s fras . " ) . '
X peuvent varier selon les conditions du marché et en accord avec le client
22227 Atlantique Traveler en EUR 21000 FCFA 5462 Formule Confort 909 FCFAImois g Autres types de transferts
22228 Atlantique Hajj en Rial Entre 5000 et 132 000 FCFA en fonction des assurances souscrites 543 Formule Elite 1636 FCFAImois 9'5'4 Taxe sur transferts (BCEAQ) 060%
22229 Attantique Premium 65 000 FCFA i’ OACHE 2727 FCFAImols - '
2223 Confection de carte en urgence 5.7 Acces au service de consultation et de gestion de compte sur internet et internet mobile (seuls les cofts sont a 2000 FCFA/mois
22231 Carte Atlantique Privilege / KORA 12000 FCFA {a charge du client)
22232 Carte VISA Classique / BALAFON 30000 FCFA 58 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) N/A
22233 Carte VISA Gold 70 000 FCFA 59 Transfert a partir d'une carte N/A
22234 Carte Visa Platinum 100 000 FCFA VI - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT
22235 Carte Mastercard WORLD ELITE 250000 FCFA
22936 Carte Atlantique Epargne / TAM TAM 7000 FCFA 61 Frais de déclaration d'opposition & la Banque Centrale 15000 FCFA
Atlantique Traveler en EUR 21000 FCFA 6.2 Frais de mainlevée d'opposition a la Bangue Centrale N/A
Atlantique Hajj en RIAL Entre 5 000 FCFA et 132 000 FCFA en fonction des assurances 6.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) Gratuit
2224 Atlantique Premium souscrites 65 000 FCFA b4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommande) Suivant cotation du prestataire
2225 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) Voir tarifs d'acquisition 65 Lettre de déclaration a la CIP 30 000 FCFA
2226 Régdition du code confidentiel 5000 FCFA 6.6 Lettre d'information préalable au rejet de cheque sans provision N/A
Demande d'autorisation pour dépassement de plafond Gratuit 67 Certificat de non-paiement Gratuit
68 Autres frais pour incidents de paiements 5000 FCFA
2227 Opposition carte VII - OPERATIONS DE CHANGE
22211 --Par le client : perte ou vol 10000 FCFA ) o _ )
22272 --Par la banque : usage abusif (particulier) Gratuit 1 Achat et vent.e de billets de banque (commission manipulation achat et vente) -
2228 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif Gratuit ol Achat de devises par a Banque Gratuit
2229 Modification de contrat (carte, plafond...) Gratuit 712 Vente EURO o 2%
22210 Expédition a domicile : frais d'envoi minimum Auréel 713 Vente autres devises clients BACI 20
29211 e e s i i Gratuit 114 Vente autres devises clients occasionnels 2%
29212 Frais de gestion des cartes (a décliner par type de carte) Gratuit 12 Achat et vente de cht:aques de voyage en EURO (commissiun/é prévoir) . N/A
22213 Prestations Services monétiques (consulation/édition de solde consultation/édition de solde d'historique) L Achat et v,er.ne fje cheques de voyage en autres devises cotées (commissions a preévoir) N/A
222131 Retrait d'especes dans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) e AUTes(CIcditSalcour ttemel TRz hiarge) s gkt
--* Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) de la banque du client Gratuit VIIl - OPERATIONS DE CREDIT
--* Distributeurs Automatigues de Billets (DAB) autres banques locales (GIM UEMOA) 500 FCFA
--* Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) dans a zone UEMOA (GIM UEMOA) 500 FCFA 81 Crédit a la consommation (taux dintérét a déteminer par rapport au MTD'+ Marge)
--* Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Hors zone UEMOA 5000 FCFA 811 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD + Marge) Max BB + 2.8
--* Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Réseau Banque Atlantique (Hors BACI) 400 FCFA - 450 FCFA 812 Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD + Marge) Max BB + 2,8
222132 Services accessibles via les Guichets Automatigues de Bangues / Distributeurs Automatiques de Billets 813 Facilités de caisse MaxTBB + 28
--* Consultation/édition de solde dans la bangue client Gratuit 8131 --Fiche de dépassement ponctuel pour les particuliers 2500 FCFA/fiche
--* Consultation/édition de solde dans les autres banques locales et UEMOA 250 FCFA 8132 ~—-Durée Moins d'un mois
--* Consultation/édition d'historique de solde Gratuit --Taux TBB+28%
22214 Paiements 814 Autres crédits a court terme
222141 ~=*Dans la zone UEMOA Gratuit 8141 Préts scolaires
222142 --* Hors zone UEMOA Gratuit ~-Frais de dossier 15% min 8 000 FCFA, max 50 000 FCFA
223 Virements et prélévements --Durée maximum 10 mois
2231 Virements regus Gratuit --Taux BB -375
Virements émis en interne (BACI) Gratuit 8142 Crédits consommation Offres Packagées
Virements émis vers confrére 81421 ~-Atlantique
-- Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur a 50 000 000 FCFA 5000 FCA ~~Taux 1TBB-0,50%
--Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) a partir de 50 000 000 FCFA 10000 FCFA ~-Durée maximum Tans
Virements vers un tiers (SICA-UEMOA) 3000 FCFA 81422 Jeunes Actifs
22312 Frais de modification 3000 FCFA ~Taux 18B-075%
22313 Frais de suppression 3000 FCFA --Durée maximum Tans
22314 Virement dans 'UEMOA (STAR-UEMOA) 81423 Premium Plus
--Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur a 50 000 000 FCFA 5000 FCA ~Taux T%%'Bz_-éi;/“ %‘L‘:’léesssﬁg’t‘”gg gﬂ ';lrjlt"lle'g
-~ Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) a partir de 50 000 000 FCFA 10000 FCFA —Durée maximum oo TS
22315 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux Gratuit )
22316 Mise en place de Virement Permanent local ou autre 81424 IR TBB-20%
223161 ~-* Création du dossier Gratut =Em » ; ’
223162 --* Exécution des opérations --Durée maximum selon tiering ans
81425 Elite
--Taux TBB-2%
--Durée maximum selon tiering 7ans
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TBB = 10,75 % | N/A = Non applicable CANEVAS DE PRESENTATION HARMONISEE DES TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES BANCAIRES Au titre du premier semestre 2021

I - CHAMP D’APPLICATION Il - DISPOSITIONS GENERALES 2. Places bancables et dates de valeur 2.3. Périodicité d'arrété des comptes 25. Taux déhiteurs
. - o i . . e o R ) . R _ . o -Les places bancables sont celles ou la BCEAO est soit installée, soit représentée. Les arrétés sont effectués aux périodicités suivantes: -Le Taux de Base Bancaire (TBB) est de : 10,75%
2 OO s e e O S le peet oil, pan vsson s n G S s e s D SRk U a0 OSSO st concosnve e st G ion il dy ot s oL gl ol ont (s xss 1 o o L o st ~Comptochies oo o ho o ot et Spre v
L65 conditions Sont declinges canformament aUx dispositions de tinathuction n-00-05-2075 6 06 mai 2015 86 Ba?]que entralo des Fiats do UAfrique de 'Ouest (BCEAQ), S13bli38ant Un Ghnovas 46 présentation harmonisée des tarifs des produits et~ présents et a venir prévus par les présentes conditions. Les tarifs mentionnés considéré comme jour non ouvrable. ~Comptes d‘épargne : deux fois par an en fin juin et fin décembre -Le Taux Moyen Mensuel du Marché Monétaire (TMM): 4,5% a fin mars 2019. )
services bancaires offerts par les Ftablissements de crédit  leur clientéle, a savoir sentendent hors taxes. ' o . ) o ) Le Meilleur Taux Débiteur (MTD) de la BACI varie en fonction des conditions du marché.
Toutes les taxes, en particulier la TVA et 'IRC/IRVM, sont intégralement a la 2.2. Monnaie 2.4 Opérations interbancaires o )
I - Les conditions générales du compte ; . ) ’ o ) charge de la clientléle etretenues a la source suivant le's textes erl_viguegr. Les tarifs i.ndiqu.é.s dans le présent repueil sont exprimés en Francs CFA (FCFA) hors Les opératinqs entre banqueslne sont pas soumises aux Donditjnns fixées par le grégent texte. 2.6. Aut.res fra,|s ala chgrge d]urcllent. ) o .
Il - Les services rattachés au fonctionnement du compte ; VI -Lles opérations sur fitre ; Pourtu_ute reclamatl_on. bien vqu}mr conta}:ter Tout service o upelratmn dpnnera liev alla) percept'mn d une commission a la TVA sauf dlSpUSI'[IOn expresse cnn'gra!re. . ' . En cas de credltlconsnrtlal, l'accord des banques du consortium peut amener a dérager aux Les fra|§ de telexA/ $W|ft I telephnr]e | fax / courrier, sont apphques sur la base du tarif
IIl - Les services bancaires ; VIl - Les opérations de change : le Service organisation et qualité au numéro : charge du client a Uexception de ceux définis par Ulnstruction de la BCEAO Pour les tarifs en EURD, une parité fixe est établie entre UEURO et le Franc CFA @ conditions du present texte. ) ) o B pratiqué par les différents prestataires et majorés comme ci-dessous.
IV - Les services banque a distance ; VIl - Les opérations de crgqns ; +22520 3159 50 n°004-06-2014 du 25 juin 2014 relative aux services bancaires offerts a titre raison de 1EUR pour 655, 957 FCFA. Une colm_mlssmnld arrangement sera prise dans les cas de risk §hanng |nte[—fl}|ales. -
V - La gestion des incidents de paiement ; IX" - Les opérations avec [étranger ; gratuit par les Etablissements de crédits de 'UMOA a leur clientéle. Les credits aux établissements financiers peuvent également étre accordés a des conditions
X - Les autres services (divers). spéciales.
322 Retrait d'espéces dans la banque du client quel que soit le guichet, a 'exception des opérations par chéques de guichet Gratuit 9.5 Opérations documentaires
323 Emission de chéques de banque en FCFA 15000 FCFA sur place / 20 000 FCFA cheque de banque UMOA 9.51 Remise documentaire import
324 Emission de cheques de banque en autres devises Voir tarif transferts 9511 Frais de relance 15000 FCFA
| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE FCFA/HT 325 Rejet de cheques 30 000 FCFA pour insuffisance de provision ; 5 000 FCFA pour autres motifs 9.5.1.2. Commission documentaire 15000 FCFA/BL
326 Demande d'opposition 15000 FCFA 9.513. Commission d'encaissement 150 %
L S AN T e ) 327 Incident sur compte (AT, Saisie-arrét) 50 000 FCFA 9514, Avis de sort ~télex/SWIFT (frais de relance) 15 000 FCFA
iy UllJVe[t!JI'e e compt]e/(avec TS BB A BT A CUiE) 328 Protét Frais de protét selon facture de lhuissier ; notification de protét a chaque débiteur 9.5.15. Commission de domiciliation Gratuit
1 Depdt a terme Societés, ONG et Associations Montant minimum :10 000 000 FCFA 329 Frais de circularisation 50 000 FCFA 9516 Commission d'acceptation (éventuelle) 40000 FCFA
Montant maximum: pas de maximum 3210 Changement de signature Gratuit 9517. Taxe de transfert BCEAO-Hors zone UEMOA 0,60 %
Durée minimum : 3 mois 321 Modification d'intitulé de compte Gratuit 952 Remise documentaire export
o i Tarification : Taux progressif fonction de La durce de placement 3212 Changement d'adresse Gratuit 9521, Frais de dossier 10 000 FCFA/Bordereau
112 Compte dinstruments financiers (Société) - a décliner par type d'instrument NIA 3213 Changement de garde de titre NIA 95.22. Commission documentaire par jeu de connaissement 0,10 % -Mini : 10 00 FCFAQ
113 Cl])mpte EAET Aucun 3214 Frais de nantissement Gratuit 5000 FCFA/BL pour Café Cacao et Cajou
i Depfts initiaux pour Les ouvertures de comptes Aucun 3215 Frais de saisie attribution (ATD) 50 000 FCFA 9523. Commission d'encaissement 0,2 % -Mini : 10 000 FCFA
g IRES B REaTTEE ‘ NIA 3216 Frais de reclassement Gratuit 9524, Port de lettre (DHL) 10 000 FCFA
1'12'1'6 :SS:'_:"CQ 1l11ecelsAtacci[;entel astsociee DB EIET A 3217 Autres types de services bancaires 9525. Commission de domiciliation Gratuit
. onditions de cloture de compte i i
121 Dépot a terme Sociétés, ONG et Associations Gratuit IV - SERVICE BANQUE A DISTANCE z:gb gﬂ:; Z;:Jamng;t;ﬁ:?;;;?t (O00FeEA
122 Compte d'instruments financiers (Société) - a décliner par type d'instrument N/A 41 Avis de débit et de crédit par voie électronique Gratuit 9531, Ao 30000 FCFA
123 Compte courant (Société et Entreprise individuelle) Gratuit 42 Bangue en ligne N/A 9532, Lettre de cession bancaire 15000 FCFA
124 Lettre de cloture juridique Gratuit 43 Virement électronique vers un autre établissement bancaire 3000 FCFA HT/ banque bénéficiaire 95323, Commission de dossier 15000 FCFA
125 Autres types de cloture de comptes NIA 4h Services SMS N/A 9534, Commission d'ouverture 2% l'an, soit 0,5 % par Trimestre mini 1 trim-Mini : 40 000 FCFA
45 Acces au service de consultation et de gestion de compte sur internet et internet mobile 9535, Frais de SWIFT 15000 FCFA
11=SERVICES RATTACHES'ALI FONCTIONNEMENT DU COMPTE (seuls les codts sont a la charge du client) 9534 Commission de modification liée au montant ou a la validité Idem commission d'ouverture
21 Gestion de comptes 431 ANET 95.37. Autre commission de modification 20000 FCFA
211 Conditions deébitrices et frais 4511 Professionnels 5000 FCFA 9538. Commission d'acceptation 2% U'an-Mini 1Trim-Mini : 40 000 FCFA
2111 Taux de base bancaire (TBB) 1075 % 4512 PME/PMI 10000 FCFA 95.39. Commission de paiement (ou de négociation) 15 %-Mini : 40 000 FCFA
2112 Commission de plus fort découvert 112 pour mille 4513 Grandes Entreprises 15000 FCFA 953.10. Commission de domiciliation Gratuit
2113 Commission de mouvement au débit sur compte courant 46 Teléchargement de fichiers WEB (demande de releves de compte en ligne) 2500 FCFA 95311, Commission de confirmation Taux défini selon le correspondant
21131, Sociétés 1/4 pour mille minimunm 10 000 FCFA &1 Autres types de services banque 4 distance 954 Crédit documentaire export
21132, Entreprises individuelles /4 pour mille minimum 1000 FCFA el Envoi de releve quotidien par SWIFT: SwiftMT940/950/103 10,000 FCFA HT/compte/mois 9541, Commission de préavis d'ouverture (ou de transmission) 15000 FCFA
21133, Associations et ONG Gratuit \ - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT 9.5.4.2. Commission de dossier 15000 FCFA
2114 Commission de dépassement sur compte autorisé 25000 FCFA sur compte autorisé 9543, Commission de notification 0,10 %-Mini : 15 000 FCFA
2115 Commission de dépassement sur compte non autorisé 25000 FCFA sur compte autorisé 51 Frais de déclaration d'opposition a la Bangue Centrale 30000 FCFA 9544, Commission de confirmation 0,25 % Trim indivisible,Mini :15 000 FCFA
2116 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 20000 FCFA 52 Frais de mainlevée d'opposition Bangue Centrale NIA 9545. Commission d'acceptation 15 % p.a-Mini : 15 000 FCFA Mini 3 mois
21161 Société en constitution Gratuit 53 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) Gratuit 95.46. Commission de paiement 0,125 %-Mini : 30 000 FCFA
21162 Associations et ONG 5000 FCFA Sk Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommande) Auréel 95417. Commission de modification (montant et validité) Notification 0,1% et confirmation 15 000 FCFA
2117 Arrété de compte Gratuit 55 Lettre de deéclarationaa CIP 30000 FCFA 9548 Autres modifications 0,25 %-Mini : 15 000 FCFA
212 Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) Gratuit 54 Frais de rejet impaye suite a labsence ou linsuffisance de provisions 30000 FCFA 95,49, Levée de documents (ou utilisation) 25000 FCFA
2121 Relevés de compte 57 Forfait cheques impayes < montant X FCFA (montant a préciser) N/A 9.5.410. Commission de réserve 10000 FCFA
2122 Mensuel Gratuit 58 Certificat de non-paiement Gratuit 95.4.1. Frais de SWIFT 15000 FCFA
2123 Ala demande (mois en cours) 59 Autres types de frais de gestion des incidents de paiement Frais de rejet de cheques pour autre motif : 5 000 FCFA 95412, Port de lettre / (DHL) 15 000 FCFA/Envoi
21231 Releve papier 1000 FCFA/page 9.5.4.13. Commission de domiciliation Gratuit
21232 Relevé par e-mail 2500 FCFA/compte VI - OPERATIONS SUR TITRES 9.5.4.14. Commission de transmission Gratuit
21233 Releve par fax 1000 FCFA/ page 61 Frais de tenue et de gestion (prélévement annuel) N/A 958 Domiciliation recettes d'exportation 5000 FCFA
2124 Autre période (tarif par mois) 62 Achat et vente de valeurs mobiliéres (actions et obligations) NIA 959 et G @il
21240 Hebdomadaire 5000 FCFA/mois 63 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) N/A 9.5.10 Escompte documentaire Export
21242 Journalier 20000 FCFA/mois 64 Souscription de bons de caisse émis par a banque (gratuit) NIA 9.5.10.1. Frais de dossier Gratuit
213 Attestations bancaires 15000 FCFA 65 Relevé mensuel N/A 9.5.10.2. Commission d'encaissement Gratuit
2131 Attestation de solde 15000 FCFA b Relevé de titres 3 la demande NIA 9.5.10.3. Frais courrier express Gratuit
2132 Attestation de non engagement, etc. 50000 FCFA 67 Autres types d'opérations sur titres N/A 9.5104. Frais de SWIFT Gratuit
2133 Confirmation bancaire 50 000 FCFA 9.5.105. Valeur Gratuit
2134 Autres types d'attestations bancaires VI - OPERATIONS DE CHANGE 9.510.6. Taux d'intérét TBB + marge
214 Frais de timbre pour versement d'especes en compte 100 FCFA 71 Achat et vente de billets de bangue (commission manipulation achat et vente) 95107, mritesston dtauiielfe i Cagsn Gratuit
215 Frais de procuration 50 000 FCFA 711 Achat de devises par la banque Gratuit 9.5.108. Commission documentaire autres Gratuit
216 Conditions créditrices 712, Vente de devises 3 La banque 9.5.109. Décompte du nombre de jours:
2161 Produits d'épargne N/A 7121 EUROS 20 9.5.10.10. Pour produits café/cacao Nombre de jours réels a compter de la date de 'opération d'escompte + 2 j francs (Mini 5 j)
2162 AlftrAes (fépﬁts Sur cunsultat?on 7122, Autres devises client BACI 30 9.5101m. Pour toutes autres exportations Nombre de jours réels + 3 j francs (Mini 10 j)
;1:21 :Jniz(r)r‘:fsantreér;];urs ot compte s erme :E: EE::EE:::E: 7123. Autres devises client‘ occasionnel - 4% X - AUTRES SERVICES (divers)
12 Achat et vente de cheques de voyage en EURO (commission a prévoir) N/A . »
2164 Autres types de conditions creditrices 73 Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commissions & prévoir) N/A 0 FI?IS d_e e G GRS (),
22 Moyens de paiement 74 Autres types d'opérations de change 1011 w B‘SU]U.UI'S I
221 Cheques 10.1.2 30260 jours 10000 FCFA
2211 Délivrance de chéquier VIIl - OPERATIONS DE CREDIT 10.1.3 60290 jours 10 000 FCFA
22111 Cheques barrés non endossables Gratuit 81 Crédit de trésorerie (taux d'intérét a déterminer par rapport au TBB + Marge) 10.1.4 Plusd'unan 30000 FCFA
22112 Lettres-chéques Sur devis 811 Découvert en compte convenu ou non formalisé (MTD + Marge) TBB + Marge 1015 Supplément par photocopie 1000 FCFA
22113 Cheques de bangue sur place 15000 FCFA 812 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD + Marge) TBB + Marge 102 Boite a ettres 30 000 FCFA/an /casier
22114 Cheques de bangue UEMOA 20000 FCFA 813 Crédits & court terme (MTD + Marge) TBB + Marge 103 Location de coffre-fort
22115 Cheques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) Voir tarifs transferts 814 Autres crédits & court terme (MTD + Marge) TBB + Marge 1031 Caution 275 000 FCFA
2212 Certification de cheques N/A 815 Autres crédits  moyen et long termes (MTD + Marge) TBB + Marge 1032 Location 150 000 FCFA/an
2213 Frais pour annulation de chéques de banque 10 000 FCFA 816 Crédit-bail TBB + Marge (Cotation) 104 Frais de reproduction de clé Gratuit
2214 Opposition sur cheques ou chéquiers par lémetteur 15000 FCFA Frais de dossier - 1% du montant du financement TTC, avec un minimum de 70 000 FCFA 105 Demande de renseignements sur client Gratuit
2215 Renouvellement d'opposition sur chéques ou chéquiers par l'émetteur 15000 FCFA TTC, et un maximum de 250 000 FCFA TTC 10.6 Demande de renseignements commerciaux (par télécopies et avec accord du client) Gratuit
22151, Levée d'opposition 15000 FCFA 8161 Mobilier TBB + Marge 107 Demande de rensei s financiers Gratuit
2216 Frais de destruction de chéquier 10 000 FCFA 8162 Immobilier N/A 108 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) 50 000 FCFA
2217 Frais de rejet impay suite a l'absence ou l'insuffisance de provisions 30 000 FCFA 817 Financement en devises N/A 109 Abonnement mensuel au site internet
2218 Forfait cheques impayé < montant X FCFA (montant a préciser) N/A 818 Crédit de mobilisation de créances nées sur Uétranger N/A 109.1. PME/PMI (Entreprises Individuelles) 15000 FCFAHT / Mois
2219 Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) Auréel 819 Autres financements en devises N/A 10.9.2. Grandes Entreprises (SA; SARL) 15000 FCFA HT/ Mois
22110 Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandeé) Auréel 8110 Escompte d'effets de commerce (par type d'effet) 1010 Information annuelle des cautions Gratuit
2211 Frais sur cheques impayés 30000 FCFA 81101 Taux TBB + Marge, Minimum 5 000 FCFA 101 Successions
22112 Assurance perte et vol de moyens de paiement Frais inclus dans le co0t d'acquisition de la carte 8.110.2. Commission de bordereau 0,25% - Min 2 000 FCFA 10111 Frais d'ouverture de dossier de succession Gratuit
22113 Encaissement de chéques 81103. Commission fixe 2500 FCFA/Effet 1012 Frais de dossier de succession (au réglement selon l'actif) Gratuit
221131 Encaissement de chéques dans 'UEMOA Crédit au plus tard le premier jour ouvré suivant celui de l'encaissement 81104, Frais dimpayé 10 000 FCFA/Effet 1013 Frais annuels de tenue de compte Gratuit
221132 Encaissement de cheques hors UEMOA Zone EURO 8.1105. Frais de prorogation 10 000 FCFA/Effet 10.12 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées)
Date de valeur ) + 30 8.110.6. Frais de réclamation 10 000 FCFA/Effet 1013 Frais relatif saisie-arrét/avis  tiers détention ou opposition administrative
Frais d'envoi - 15 000 FCFA 8.107. Nombre de jour minimum 15 jours 10131 Lettre davertissement Gratuit
Commission d'encaissement - 5 000 FCFA 811 Facilités de caisse et avances (types a définir) 10132 Lettre d'injonction Gratuit
222 Cartes bancaires N/A 8111, Frais de dossier 1014 Attestation d'avoirs 15000 FCFA
2221 Renouvellement / Cotisation annuelle NIA 81111, Montant de la facilité < 100 000 000 FCFA 0,75 % Flat HT Min 75 000 FCFA 1015 Reconstitution d'extrait de compte 1000 FCFA/page
22211 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) N/A Durée - 7 ans maximum 1016 Autres types de services
Co0t des retraits aux Guichets Automatiques de Banques (GAB) / Distributeurs Automatiques de Billets N/A 81112, Montant de la facilité > 100 000 000 FCFA 19% Flat HT Min 100 000 FCFA 10161, Mises a disposition
(DAB) de la banque du client 81M2. Commission d'engagement 03 % du montant mis en place 101611 Vers une agence BACI
Co0t des retraits aux Guichets Automatiques de Bangues (GAB) des confreres de la zone UEMOA N/A (tirage sur ligne de crédit court, moyen et long terme; crédit spot; avance sur bon de commande; 1016111 Mises a disposition inférieures ou égales a 5 000 000 FCFA 5000 FCFA
Consultation de solde N/A avance sur facture) 10.16.1.1.2 Mises a disposition de 5 000 0014 10 000 000 FCFA 10 000 FCFA
Mini relevé N/A 8.113. Commission de prorogation d'échéance ( tirage spot:avance sur bon de commande;avance sur facture) 0,25%HT du montant du tirage 1016113 Mises & disposition plus de 10 000 000 FCFA 20 000 FCFA
Frais de gestion mensuels N/A 10.16.1.2. Vers une banque dans 'UEMOA
Frais annuels N/A 814, Taux TBB + Marge 10.16.1.21 Mises a disposition inférieures ou égales a 5 000 000 FCFA 15 000 FCFA
22212 Carte interbancaire internationale (avec VISA, MASTERCARD, etc.) N/A 8.115. Fiche de dépassement / Mémo de prorogation 25000 FCFA 10.16.1.2.2 Mises a disposition de 5 000 001410 000 000 FCFA 20 000 FCFA
2222 Délivrance de carte additionnelle (a décliner par type) N/A 8112 Prét de consolidation de découvert TBB + marge 10.16.1.2.3 Mises a disposition plus de 10 000 000 FCFA 30 000 FCFA
2223 Confection de carte en urgence N/A 8113 Autres types de crédit de trésorerie TBB+marge 1016.2. Opérations sur nos caisses des Etablissements Financiers 20 000 FCFA
2224 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) N/A 82 Crédits par signature
2225 Réédition de code confidentiel N/A 821 Caution sur marché
2226 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond N/A 8211 Commission de dossier 20000 FCFA
2221 Opposition carte N/A 8.212. Frais 3% par an-Mini:30 000 FCFA/Trimestre indivisible
22271 Par le client : perte ou vol N/A 822 Cautions fiscales et douaniéres
22272 Par la banque : usage abusif (Société) N/A 8221, Commission de dossier 20 000 FCFA
2228 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif N/A 8222 Frais 3% par an-Mini:30 000 FCFA/Trimestre indivisible
2229 Modification de contrat (carte, plafond, ...) N/A 823 Aval de traites K — n P k K' — n' R k
22210 Expédition a domicile : frais d'envoi minimum N/A 8231 Commission de dossier 20000 FCFA - -
2221 Ouverture de dossier de fraude N/A 8232. Frais 3% par an-Mini:30 000 FCFA/Trimestre indivisible
22212 Frais de gestion des cartes (a décliner par type de carte) N/A 8.24. Cautions en faveur du Conseil Café Cacao —
22213 Prestations Services monétigues (consultation/édition de solde ; consultation/édition de solde d'historique) N/A 8241 Commission de dossier 20000 FCFA _— —
222131 Retrait d'especes dans les Distributeurs Automatiques de Billets N/A 8242 Frais 3 % par an-Mini:30 000 FCFA/Trimestre indivisible
Distributeurs Automatiques de Billets de la banque du client N/A 8.25. Lettres de garantie pour absence de document tk tk]
Distributeurs Automatiques de Billets dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) N/A 8.25.1. Commission de dossier 20000 FCFA H ] H
Distributeurs Automatiques de Billets autres banques locales (GIM UEMOA) N/A 8252 Frais 3 % par an-Mini:30 000 FCFA/Trimestre indivisible K =1 ( 1 + I ) K =1 ( 1 + I )
Distributeurs Automatiques de Billets Hors zone UEMOA N/A 8.3 Opérations connexes aux opérations de crédits
222132 Services accessibles via les Guichets Automatigues de Banques / Distributeurs Automatiques de Billets N/A 831 Mainlevée hypotheque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 10 000 FCFA
Consultation/édition de solde dans la banque du client N/A 83.2 Avenant sur contrat prét OU
Consultation/édition d'historique de solde N/A 833 Modification simple (date d'échéance n° de compte ou périodicité) 10 000 FCFA
2221k Paiements N/A 834 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement 10 000 FCFA
222141 Dans la zone UEMOA N/A 835 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte 20000 FCFA Kest le numéro d'ordre d'un prét;
222142 Hors zone UEMOA N/A 8346 Demande de décompte S K’ est e numéro d‘ordrehd'un remboursement ou d'un reglement de charges;
223 Virements et Prélevements 837 Demande d'édition de tableau d'amortissement 5000 FCFA G BATERAD i ) .
2231 Virements regus Gratuit 838 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) Néant IFEHE molntant L remhuurs‘emenAt DD R A GG AL
) U - n est le numeéro d'ordre du dernier prét;
22311 Virement émis en interne (BACI) Gratuit 839 Commission d'engagement 0,3 % du montant mis en place
Virement émis vers confrere 8.3.10 Frais d'études des dossiers de prét
Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur a 50 000 000 FCFA 5000 FCA 831 Pénalités de remboursement anticipé 2%
Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) & partir de 50 000 000 FCFA 10000 FCA Pénalités de remboursement anticipé (préts & remboursement in fine) 1%
Virement vers confrére (SICA-UEMOA) 3000 FCFA 8313 Frais de levée d'hypotheque (hors frais notariés et d'enregistrement) 10 000 FCFA
22312 Frais de modification 3000 FCFA
22313 Frais de suppression 3000 FCFA IX - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER
22314 it s L33 AT Y 9.1 Encaissement cheques et effet en devises
Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) inférieur & 50 000 000 FCFA BMRIDIFERA 011 EURO
Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) a partir de 50 000 000 FCFA (e 9111 S TG = GRS e i
22315 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux Gratuit 9112 Commission d'encaissement 5000 FCFA
22316 Mise en place de virement permanent local ou autre 9113 Frais d'envoi 15000 FCFA
* Création du dossier S 9114 Provisions pour retour sur effets impayés
2] * Exécution dEeslopé'ratinns BAC brati 9.15 Provision pour retour de chéques impayés
Eiggﬂi:gg zgg 32 ggg%tceug?]%tze un confrere 300[]??;;'; 9116 Avis de sort/SWIFT 15 000 FCFA
Modification de Virement Permanent 3000 F FCA 9.1.2 Autres devises
22318 Suppression de virement permanent 3000 F FCA 9121 Commission de change 0,5% Gratuit
2232 Prélevements 9122 Commission d'encaissement 0,15 % minimum 1,5 % Min 10 000 FCFA
22321 Mise en place de l'autorisation de prélévement Ouverture Gratuit 9123 Frais d'envoi 15000 FCFA
de dossier Gratuit 9124 Avis de sort/SWIFT 15,000 FCFA
Exécution de lopération 500 FCFA/prélévement 9125 Provision pour retour de chéques impayés NIA
22322 Frais d'opposition sur avis de prélevement Gratuit 9.2 Emission de cheques et effets en devises
22323 Emission de prélevement par une entreprise 500 FCFA/prélévement 921 EURO
22324 Paiement d'un prélévement Gratuit 9211 Frais de dossier 5000 FCFA
22325 Remise d'avis de prélevement (support télétransmission) Gratuit 9212 Commission de transfert 15 % minimum 10 000 FCFA
22326 Frais de prélevement impayé (sans provision) Gratuit 9213 Taxe 0,06 %
22327 Rejet de prélévement a l'initiative du client Gratuit 9214 Frais SWIFT 15000 FCFA
2233 Effets de commerce 9.215 Frais liés a l'autorisation de change NIA
22331 Frais sur paiement d'effets Gratuit 999 Autres devises
22332 Frais d'encaissement sur effets 3000 FCFA/effet 9221 Frais de dossier 5000 FCFA
22333 Commission de bordereau 0,25 % - Min 2000 FCFA 9212 Commission de transfert 15 % minimurm 10 000 FCFA
22334 Commission d'endos Gratuit 9223 Taxe 0,06 %
22335 Intéret Selon conditions négociées 9224 Frais liés a l'autorisation de change NIA
22334 Frais de réclamation 10000 FCFA/effet 9225 Frais swift 15000 FCFA
22337 Portde lettre Gratuit 9226 Autres types d'opérations avec l‘étranger N/A
22338 Frais fixe 2500 FCFA/effet 93 Encaissement cheques et effets libres regus de Uétranger ou de la zone UEMOA
22339 Frais de protét Selon facture de Uhuissier + notification au débiteur 30 000 FCFA 931 Chegques regus par la compensation régionale Gratuit
223310 Frais dimpayé 10000 FCFA 932 Frais d'encaissement Gratuit
22331 Frais de prorogation d'échéance 10000 FCFA 933 Frais de manipulation Gratuit
223312 Nombre de jour minimum 15 jours 934 Frais de SWIFT Gratuit
223313 Autres effets de commerce Neéant 935 Frais de port de lettre Gratuit
936 Frais sur chéques en souffrance N/A
Ilf- SERVICES BANCAIRES 9.37 Frais fixe d'impayés 8000 FCFA
31 Dates de valeurs appliquées 94 Transferts
il Virements regus 141 941 Transferts zone UEMOA
312 Remise de cheques 9.411. Vers banque du réseau Banque Atlantique 11000 FCFA
3121 Remise de chéques BACI Crédit au plus tard le Ter jour ouvré suivant celui de U'encaissement 9412, Vers autres Banques 15,000 FCFA
3122. Remise de cheques confrére Crédit au plus tard le 28me jour ouvré suivant celui de lencaissement 942 Transferts hors zone UEMOA
3123. Remise de cheques devise 1430 9.4.21. Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change en autres devises)
313 Remise d'effets a lescompte J+1 94211 Commission de dossier 5000 FCFA
314 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de chéques J-1 94212 Commission de transfert 15 % Mini 10 000 FCFA
315 Versement et retrait d'espaces J 94213 Escompte 15 000 FCFA
316 Livrets d'épargne 1416 au crédit  1-15 au dabit 9.4.214 Taxe sur transferts (BCEAO) 0,60%
317 Remise d'effets a l'encaissement [Jexd] 9422 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT sans change) 15000 FCFA
32 Frais ligs aux services bancaires 945 Autres types de transferts
321 Dépdt d'especes dans la banque du client quel que soit le guichet (hors acquittement de frais de timbre fiscal) Gratuit
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